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Korporacja Toshiba dziala w Europie od ponad 30 lat 1 zatrudnia okoto 4000 os6b
w tym regionie. Toshiba of Europe Limited, z siedzibg w Londynie w Anglii, jest
europejskim biurem przedstawicielskim korporacji. Oprocz dziatalnosci komercyjnej, firma
Toshiba prowadzi tez w Europie o$rodek badawczo-rozwojowy — jedng z kilku
korporacyjnych organizacji badawczo-rozwojowych firmy Toshiba zlokalizowanych poza
Japonia.

Doskonato$¢ firmy Toshiba w technologiach, produktach, systemach i1 ustugach
oraz jako$¢ 1 niezawodnos$¢, z ktorych jest znana 1 szanowana, wywodza si¢ z pasji 1
determinacji w dazeniu pracownikow firmy Toshiba do innowacji 1 postepu. Toshiba
preferuje indywidualne podejscie przy poszukiwaniu nowych koncepcji 1 doswiadczen, jak
roOwniez rozwijaniu tych istniejacych. Dziata szybko 1 zdecydowanie. Efekty staran firmy sg
zrodtem inspiracji dla jej klientow. Dzigki sile innowacji Toshiba zapewnia komfort,
bezpieczenstwo 1 dostatek. Firma urzeczywistnia marzenia, przyczyniajac si¢ do podniesienia

. ;e I sz 1
jakosci zycia 1 ulepszenia §wiata.

Innowacje, ktorym teoria ekonomii przyznaje wiodaca rolg w kreowaniu wzrostu
gospodarczego, stajg si¢ we wspofczesnym $wiecie coraz wazniejszym przedmiotem badan
naukowych, a takze obiektem praktycznych dzialan zmierzajacych do szerszego ich
wykorzystania do realizacji waznych dla wspotczesnego czlowieka celow. Ten wzrost
zainteresowania innowacjami, obserwowany u schylku dwudziestego stulecia, wynika
zarOwno z poglebienia si¢ wiedzy o naturze proceséw innowacyjnych, jak i ze stwierdzonego,
silnego ich oddziatywania na caloksztalt rozwoju gospodarczego i spolecznego. Swiadomosé
roli innowacji w rozwigzywaniu waznych probleméw $wiatowych przyswieca tez dzialaniom
zmierzajacym do coraz lepszego organizowania 1 zarzadzania procesami innowacyjnymi w
makro- 1 mikroskali.

Innowacje 1 procesy innowacyjne sa od dawna zdefiniowane w literaturze tematu.
Dla celow niniejszej pracy przyjmuje si¢ okreslenie procesu innowacyjnego, uwzgledniajace
jego dynamiczny i zlozony charakter: proces innowacyjny jest to zjawisko powstawania,
dojrzewania 1 upowszechniania tych idei technicznych, praktycznemu zastosowaniu, ktorych

towarzysza okreslone skutki ekonomiczno-spoleczne. Na tak rozumiany proces innowacyjny

' www.projekcja.pl



sktadaja si¢ wszystkie fazy zmian technologicznych, a wigc inwencja (pomyst), innowacja
(wynalazek) 1 dyfuzja (czyli upowszechnienie).

Waznym czynnikiem okres$lajagcym proces innowacyjny jest czas. Nie jest przy
tym obojetny zardwno moment, w ktorym innowacja si¢ pojawia, jak 1 okres uptywajacy od
pojawienia si¢ nowej idei do jej zmaterializowania w formie konkretnego produktu, ustugi
czy technologii. Kazdej innowacji mozna przypisa¢ pewien okres trwania, zwany inaczej
cyklem zycia innowacji. Cykl zycia rozpoczyna si¢ w momencie zapoczatkowania prac
badawczych 1 trwa poprzez fazg badan podstawowych, faze¢ badan wdrozeniowych do
momentu rozpoczecia realizacji innowacji, ktory rozpoczyna rynkowy cykl zycia produktu
(technologii) powszechnie znany jako cykl zycia produktu na rynku.

Innowacja jest narzgdziem przedsigbiorczosci. Jest to dziatanie, ktorego znaczenie
w klasycznym ujeciu Schumpetera - polega na tym, iz nadaje zasobom nowe mozliwosci
tworzenia bogactwa. Umozliwia ona powstanie nowego produktu lub znalezienie nowego
zastosowania dla okre§lonego przedmiotu. Dzigki temu, na przyktad, mineraly nabieraja
znaczenia jako surowce. Innowacja moze polega¢ tez na wynalezieniu nowych przedmiotéw
lub sposobéw, ktore zaspokajaja nowe potrzeby.” Proces innowacji, wedlug P. Druckera, w
najogolniejszym sensie polega na celowym 1 zorganizowanym, a wig¢c systematycznym
poszukiwaniu zmian zachodzacych w S$rodowisku zewnetrznym, ich analizie 1 podjgciu
dziatan prowadzacych do ich wykorzystania na potrzeby rozwoju. Stwarzajac mozliwos¢
zaspokojenia nieznanych dotad potrzeb innowacje uswiadamiajg jednoczesnie ich istnienie.
To wlasnie kreowanie potrzeb 1 zwigzanego z nimi popytu ma najwigksze znaczenie dla
rozwoju gospodarczego. Rzeczywiste efekty sg uzaleznione od kosztow praktycznej realizacji
tych przedsigwzie¢ oraz od zakresu ich upowszechnienia.

Innowacje decyduja o konkurencyjno$ci przedsigbiorstwa, to znaczy o jego
zdolnosci do utrzymania si¢ na rynku. I dlatego nie jest prawdziwe twierdzenie, zZe
wprowadzanie innowacji jest ryzykowne — odwrotnie, to brak innowacji moze stanowic¢

zagrozenie dla bytu przedsigbiorstwa.

2 J. Schumpeter, Business Cycles: A Theoretical, Historical and Statistical Analysis of the Capitalist Process,
McGraw-Hill, New York 1939,



1. HISTORIA FIRMY TOSHIBA

Poczatki Toshiby si¢gaja roku 1875 1 sg zwigzane z dwoma wielkimi wynalazcami.
Hisashige Tanaka, azjatycki Thomas Edison, stynat ze swojej pomystowosci. Hasto witajace
gosci fabryki Tanaka Engineering Works, ,,Utatwiamy Zycie rzeczami potrzebnymi ludziom”,
wyrazalo jego glebokie poswigcenie sprawie poprawy jakosci ludzkiego zycia. Ichisuke
Fujioka byt ojcem japonskiej elektroniki. Wyprodukowat pierwsze japonskie zarowki 1 ktadt
podwaliny japonskiego przemystu elektronicznego. Dzis$, po ponad 130 latach, Grupa Toshiba
dostarcza szeroki zakres produktow 1 ushug, opartych na najlepszych innowacyjnych
technologiach 1 cechujacych si¢ najwyzsza jakoscig. Poprzez staly rozwoj innowacyjnych
technologii Toshiba stara si¢ tworzy¢ produkty 1 ushugi polepszajace zycie czlowieka,
prowadzace do rozkwitu zdrowego spoteczenstwa.

Toshiba dostarcza technologie 1 produkty znane ze swojej innowacyjnosci 1 artyzmu,
sprawiajace, iz zycie staje si¢ bezpieczniejsze, bardziej komfortowe 1 wydajne. Wnosi ducha
innowacji wraz z pasja 1 przekonaniem, iz nalezy ksztaltowac przyszto§¢ wspomagajac

globalne srodowisko stanowigce nasze wspolne dziedzictwo.

Szeroka gama innowacyjnych produktéw firmy Toshiba:

Produkty cyfrowe: telefony komérkowe o wysokiej wartosci dodanej, zaawansowane
produkty audiowizualne, komputery osobiste 1 systemy komunikacji biznesowe;.

Urzadzenia i elementy elektroniczne:

zawansowane technologie poiprzewodnikowe 1 monitory.

Systemy infrastruktury spolecznej:

krytyczne elementy procesOw wytwarzania energii, aparatury nadawczej, transportu,
zarzadzania finansami, sprzet 1 systemy logistyczne.

Urzadzenia uzytkowe: systemy klimatyzacyjne mieszkaniowe komercyjne, elektronika

samochodowa, ushugi sieciowe. >

? http://www.carrier.com.pl/pliki/katalog/broszura_korporacyjna_Toshiba.pdf



1.1. MAGIKISYN SAMURAJA
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CMCIL I .l ti—ADRLHELE
Hisashige Tanaka Ichisuke Fujioka
The Genius of Mechanical Wonders Teshiba's other founder

Historia przywodztwa w technologiach

Firma Toshiba moze si¢ poszczyci¢ dlugg tradycja osiagnie¢. Przez prawie 130 lat
dziatalno$ci wiele razy byta pierwszym dostawcag roznych rozwigzan i wniosta cenny wktad w
rozwoj technologii oraz dzialania dla dobra ogdtu. Obecnie jest dziewigtym na §wiecie pod
wzgledem wielkosci producentem sprzgtu elektrycznego i elektronicznego, zatrudniajagcym
okoto 191 tys. pracownikéw na catym $wiecie, ktorego warto$¢ skonsolidowanej sprzedazy
rocznej przekracza 60 miliardy dolarow. *

Nie dziwi wigc, ze rola firmy Toshiba jako czolowego innowatora i1 wynalazcy
technologii sigga do jej wczesnych poczatkow w 19 wieku. W 1875 roku zostata zatozona
firma Tanaka Seizo-sho (Tanaka Engineering Works), pierwsze w Japonii przedsigbiorstwo
produkujace sprzet telegraficzny. Jej zalozyciel — Hisashige Tanaka — juz we wczesnej
miodosci zastynat jako tworca wielu wynalazkow, takich jak mechaniczne lalki czy wieczny
zegar. Jego firma, juz pod nazwa Shibaura Seisaku-sho (Shibaura Engineering Works), stata
si¢ jednym z najwigkszych w Japonii producentow aparatury wysokonapigciowe;.

W 1890 roku powstata zalozona przez przedsigbiorc¢ Ichisuke Fujioka firma

Hakunetsusha & Co., Ltd. — pierwszy w Japonii zaktad produkcji lamp elektrycznych.

* www.toshiba.pl



W wyniku dalszych dywersyfikacji przedsigbiorstwo uleglo przeksztalceniu w producenta
dobr konsumenckich. W 1899 roku firma zmienita nazwe na Tokyo Denki (Tokyo Electric
Co.).

W 1939 roku te dwie firmy, liderzy w swych dziedzinach, potaczyly si¢ w jeden
podmiot dziatajacy od tej pory jako producent sprzetu elektrycznego, ktory przybrat nazwe
Tokyo Shibaura Denki (Tokyo Shibaura Electric Co., Ltd.). Wkrotce firma ta zastyneta pod
nazwg Toshiba.

Dzisiejsze globalne zobowigzanie firmy Toshiba wobec ludzkosci 1 peine
zaangazowanie w przyszio$¢, jej determinacja w dazeniu do poprawy jakosci zycia
wszystkich ludzi oraz nieustanne wysitki zmierzajace do ciggtego postgpu technologicznego
w spotecznosci §wiatowej maja swoje zrédlo w historiach zycia Hisashige Tanaki i Ichisuke

Fujioki.”

1.1.1. HISAHIGE TANAKA (1799-1881)

Hisashige Tanaka
The geniuz of mechanical
wonders

Man-nen Jimeisho (chronometr)

Hoji-ki (aparat sygnatu czasu) — nalezy do zbior6w Muzeum Komunikacji

Toro Ningyo (lalka) — zdjecie pochodzi z wydzialu edukacji miasta Yame

NowoN o~

Mujin-to (efektowne, dlugoswiecace lampy olejowe); lampa po lewej pochodzi ze

zbioréw Muzeum Nauki firmy Toshiba®

To wybitna postaé. Byl pionierem technologii. Wyrdést w bogatej japonskiej tradycji

tworzenia karakuri (,,mechanizmoéw, ktore intryguja, robig sztuczki i potrafig zaskoczy¢”).

> www.toshiba.pl
¢ ibidem



Przyktadem jest mechaniczny zo6tw serwujacy sake, niosgc filizanke na grzbiecie, czy ptak,
ktory $piewa 1 porusza dziobem, glowa oraz skrzydtami. Lalka-tucznik o nazwie Yumi-iri

Doji nalezy do jego najstynniejszych osiggnie¢ w tej dziedzinie.

Najwigksze sukcesy odniost Hisahige w mechanice, technikach os$wietleniowych, sztuce
zegarmistrzowskiej 1 telegrafii. Do innych waznych wynalazkow zalicza si¢ pompe wodng do
gaszenia pozarow, maszyne¢ stuzaca do irygacji pdl ryzowych, pierwszg w Japonii maszyn¢ do
wytwarzania sztucznego lodu oraz urzadzenie zwane ,,zamkiem bezkluczowym” i nowatorskg

maszyne do produkcji Kurume-gasuri — tkaniny przeznaczonej do wyrobu kimon.

Hisahige byl nie tylko wynalazcg oryginalnych urzadzen, ale tez rozwijal 1 adaptowal nowe
technologie z importu, takie jak maszyny parowe, telegrafy, czy maszyny wykorzystujace
ci$nienie atmosferyczne. Ten wielki wynalazca jest jednym z praojcow japonskiej mysli
technologicznej. Zatrudnial i byl nauczycielem wielu inzynieréw, ktorzy zostali potem
zalozycielami wazniejszych japonskich firm technologicznych, takich jak Oki Denki (Oki

Electric) 1 Anritsu.

Zalozona przez niego w 1875 roku firma Tanaka Seisakusho powstala w celu wspierania
rozbudowy japonskiej sieci telegraficznej. Firma ta kontynuowata dziatalno$¢ po $mierci
swego zalozyciela. Po zmianie nazwy w 1904 roku oraz fuzji w 1939 roku stata si¢ jedna
drugg korporacji Tokyo Shibaura Denki. Od 1978 roku Tokyo Shibaura Denki jest znana pod

nazwa Toshiba.’

Wynalazki Hisashige Tanaki

Data Nazwa Opis Zalety
wynalazku
1820 Mechaniczne Yumi-iri Doji jest uznawana za Yumi-iri Doji zastuguje na
lalki, w arcydzieto mechaniczne szczegllne zainteresowanie,
szczegOlnosci | Hisahige Tanaki. Jest to figurka poniewaz jej konstrukcja
Yumi-iri Doji | lucznika, ktory wyciaga cztery | odzwierciedla cechy ludzkie.
strzaty z kotczanu i Ten wczesny robot zostat
wystrzeliwuje je do celu. Trzy zaprojektowany jako
strzaty trafiaja doktadnie do sympatyczny i pociagajacy dla
celu, ale jedna chybia. Gdy nie ladzi.
trafia do celu, lalka wyraza
SWoje rozczarowanie.

7 www.toshiba.pl




Swiecznik, ktory byt maty,
fatwy w noszeniu 1 wykonany z
nierdzewnego mosigdzu.

W swoim czasie $wiecznik ten
pehit funkcje kieszonkowe;j
latarki. Byt idealny podczas

przemieszczania si¢ na
zewnatrz po zmroku.

Udoskonalona lampa olejowa,
ktora wykorzystywata system
zasilania sprezonym
powietrzem. Hisahige
dowiedzial si¢ 0 mozliwosci
wykorzystywania spr¢zonego
powietrza, badajac, a nastgpnie
powielajac holenderska
wiatréwke. Ostatecznie
Hisahige wyprodukowat
siedem r6znych typow lamp
zaspokajajacych wszystkie
gusta 1 spetniajacych wszystkie
potrzeby.

Lampa pozwolita ludziom
pracowac dhuzej po zmroku 1
umozliwita oszczednos¢
pieniedzy ze wzgledu na
efektywniejsze spalanie oleju.
Swiecita ona dziesigé razy
jasniej od zwyklej swiecy 1
byta wyposazona w szklang
ostong¢ zapobiegajacy
migotaniu.

1834- Kaichu
1837 Shokudai,
przenosny
swiecznik
1834- | Mujin-to, lampa
1837 na olej
rzepakowy
1850- Man-nen
1851 Jimeisho,
tradycyjny
zegar w stylu
japonskim

Ten wspanialy zegar ma 60 cm
wysokosci. Wazy 38 kg 1
sktada si¢ z sze$ciu roznych
zegarOw wbudowanych w
sze$¢ roznych tarcz, ktére
pokazuja godzine, date i pore
roku, dzien tygodnia 1
kalendarz ksigzycowy. Na
gorze zegara znajduje si¢ mapa
Japonii 1 planetarium.

1.1.2. ICHISUKE FUJIOKA (1857-1918)

B F 8
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Ichisuke Fujioka

When Japan's first domestically made light bulb was switched on
115 years ago. it's illumination symbolized cultural enlightenment




1. Zainspirowany przez Edisona, Ichisuke byl pionierem zaréwki elektrycznej

2. Pierwszy w Japonii pociag elektryczny na pokazie w ramach Trzeciej Narodowej Wystawy Przemystu z
Ichisuke stojacym obok kabiny maszynisty (zdjecie dzigki uprzejmosci Tokyo Electric Power
Company, Inc., Electric Power Historical Museum)

3. Lampy Mazada

4. Obraz budynku Ryounkaka, pierwszego w Japonii wysoko$ciowca z windg elektryczng (zdjecie dzigki

uprzejmosci Tokyo Electric Power Company, Inc., Electric Power Historical Museum)®

Ichisuke Fujioka byt przedsigbiorca o znakomitym przygotowaniu akademickim.
Syn samuraja, byt jednym z pierwszych absolwentow Kogakuryo (Krolewskiej Akademii
Inzynierskiej), gdzie dolaczyl do grona profesorow. Jego pasja byla poczatkowo
elektrycznos¢, jednak spotkanie z Thomasem Edisonem w Ameryce w 1884 roku
uswiadomito mu, ze dostarczanie energii elektrycznej to nie wszystko. Odkryl potrzebe
produkowania 1 sprzedawania urzadzen zasilanych pradem elektrycznym. Wrocit do Tokio 1
w 1885 roku zaprojektowal pierwszy zbudowany lokalnie generator pradu. Po tym
wydarzeniu porzucit dziatalno§¢ naukowa na rzecz pracy w przemysle. W 1890 roku
uruchomit firm¢ o nazwie Hakunetsusha, ktora zajeta si¢ produkcja zZarowek.

Ichisuke Fujioka byt wptywowa osoba. To jemu przypisuje si¢ udzielenie
producentowi tekstyliow Osace Boseki porady, aby zainstalowat w swej fabryce oswietlenie
elektryczne. Umozliwilo to prace fabryki na nocnej zmianie 1 zwigkszenie wydajnosci.
Do zasad innowacyjnosci, ktoére byly podstawg dziatalnos$ci jego firmy, nalezalo mocne
zaangazowanie w badania 1 rozwdj. Do 1940 roku wydziat badan poczynit dwa kluczowe
postepy w dziedzinie technologii zarowek: opracowat zarowke dwuzarnikowa i zarowke
matowg. Obie technologie zostaty rozpowszechnione na calym $wiecie. Firma Hakunetsusha
zmieniata swoja nazwe 1 ksztalt do chwili polaczenia w 1939 roku z przedsigbiorstwem
Hisahige Tanaki — od tej pory funkcjonowata jako Tokyo Shibaura Denki. Od 1978 roku
Tokyo Shibaura Denki jest znana pod nazwa Toshiba.’

¥ www.toshiba.pl
? ibidem

10



Wynalazki Ichisuke Fujioka

Data

Nazwa
wynalazku

Opis

Zalety

1878

Pierwsza w Japonii
lampa tukowa

Pod nadzorem swego
profesora, §wiatowego
eksperta Williama Ayrtona,
Ichisuke skonstruowat
pierwsza w Japonii lampg
hikowa.

Lampa lukowa generuje
swiatlo, wykorzystujac tuk
elektryczny powstajagcy migdzy
dwiema elektrodami
weglowymi. Powstajace w ten
sposob $§wiatlo jest nadzwyczaj
jasne, zatem moze by¢
stosowane w reflektorach.

1885

Pierwszy
zbudowany
lokalnie w Japonii
generator pradu

Skonstruowany 1 zbudowany
lokalnie generator pradu
zostat uzyty do
zademonstrowania po raz
pierwszy w Japonii zarowek
elektrycznych.

Generator nie tylko pokazat, ze
takie maszyny moga by¢
wytwarzane w Japonii, ale takze
potaczyt Ichisuke 1 Miyoshi
Shoichi — protegowanego
Hisahige 1 pdzniejszego
wspolpracownika w firmie
Hanuketsusha.

1890

Pierwsza w Japonii
winda
elektryczna

Zainstalowana w pierwszym
w Japonii wybudowanym w
stylu zachodnim drapaczu
chmur o nazwie Ryounkaku
(dostowne thumaczenie to
,pawilon przerastajacy
chmury” lub ,,wieza
przerastajgca chmury”),
winda biegla od pierwszego
do 6smego pigtra. Sama
wieza miala 68,58 metra
wysokosci.

Mimo ze winda dziatata bardzo
krétko, zaistniata jako cud nauki
1 przyciagneta thumy.

1890

Pierwszy w Japonii
pociag elektryczny

Pociag kursowat w ramach
Trzeciej Narodowej
Wystawy Przemystu.

Te wczesne pokazy
doprowadzity w 1895 roku do
uruchomienia pierwszej w
Japonii kolei elektrycznej —
Kolei Elektrycznej Kioto, ktora
dzialata pod kierownictwem
Ichisuke.

Zrodia do tabel

Technology and Industial Developement in Japan: Building Capabilities by Learning,

Innovation, and Public Policy, Akira Goto, Hiroyuki Odagiri; Clarendon Press,
1996.Networks, Markets, and the Pacific Rim: Studies in Strategy, W. Mark Fruin; Oxford

University Press, 1998.
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1.2. TOSHIBA CORPORATION

L Od ponad 125 lat firma Toshiba jest liderem ws$rod najwigkszych 1
najprezniej dziatajacych przedsigbiorstw przemystowych w Japonii. Od elektrowni 1
superszybkich pociaggéw do telefonéw komoédrkowych 1 technologii submikronowych — jest
znana na catym §wiecie z najnowoczesniejszych telewizoréw, komputerow przenosnych,
odtwarzaczy 1 stacji dyskow DVD oraz pomocniczych urzadzen elektronicznych. Dzigki
technologiom naptywajacym z ponad trzydziestu osobnych laboratoriéw badan i rozwoju oraz
ponad 300 przedsigbiorstw kontrolowanych na calym $wiecie, moze poszczyci¢ si¢
wszechstronnym profilem dzialalno$ci 1 przywddztwem w technologiach, wynikiem czego

. . . , , . . A |
jest wiele rozwiazan, ktore dostarczyla jako pierwsza na $wiecie.

Mimo wuznanej na $§wiecie doskonato$ci w badaniach 1 rozwoju, wspolpracuje z
innymi $wiatowymi firmami, aby by¢ na czele postepu 1 utrzymac obecnos$¢ na kluczowych
rynkach biznesowych. NEC, Panasonic, SanDisk, Samsung, Sony 1 IBM to tylko kilka firm, z
ktorymi weszta w przymierze. Od poczatkéw jako producenta maszyn elektrycznych w 1875
roku do obecnej globalnej przewagi w zaawansowanych technologiach, Toshiba kieruje si¢
uniwersalnym zestawem wartosci lezacych u podstaw zasady — ,,Zobowigzanie wobec

ludzkosci. Zaangazowanie w przysztos$¢™.

Firma Toshiba jest dostawcg najszybszych na $wiecie wind zainstalowanych w
najwyzszym budynku s$wiata — Centrum Finansowym Taipei. Dwie z 63 wind to
ultraszybkie urzadzenia osiggajace niewiarygodng predkos¢ 1000 metréw na minute, a mimo

to pracujace cicho 1 bez wibracji.

W Japonii Toshiba dostarcza ponad 70% elementow elektrycznych do Tsubame —
superszybkiego pociggu na wyspie Kiusiu. To kolejny dowdd na szerokie mozliwosci we

wspieraniu bezpiecznego 1 rekordowo szybkiego transportu. Komputer Qosmio jest

' http://www.toshiba.pl/about/index.html
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produktem obrazujacym, jak firma wykorzystuje wiedz¢ w zakresie sprzetu komputerowego
1 elektroniki uzytkowej w celu zaspokojenia ciggle rosngcego zapotrzebowania klientow na
proste w obstudze 1 spersonalizowane rozwigzania w dziedzinie rozrywki. Qosmio, ktorego
nazwa oznacza ,,méj osobisty wszech§wiat”, jest pierwszym w swoim rodzaju produktem,
ktory oferuje klientom rozwigzanie typu 4 w 1, obejmujace telewizor, system audio,
nagrywarke dyskow DVD oraz funkcjonalno$¢ komputera PC. Toshiba promuje aktywnie
plaskie ekrany LCD 1 telewizory plazmowe, opracowujac jednoczesnie wraz z firmg Canon
nastepng generacj¢ wyswietlaczy do przedstawiania zawartosci o wysokiej rozdzielczosci —

SED (surface-conduction -lektron-emitter display).

Firma Toshiba jest jednym z najwigkszych na $wiecie producentow
potprzewodnikOw oraz wynalazcg pamieci typu flash NAND i liderem w tej dziedzinie.
Mikroukifady NAND firmy Toshiba s3 szeroko uzywane w rdéznych typach kart pamieci,
takich jak SD, SmartMedia 1 CompactFlash. Firma jest tez w posiadaniu wigkszej liczby

patentéw technologicznych niz jakikolwiek inny dostawca sprzetu PC."

2. INNOWACJE TECHNOLOGICZNE

W miescie Kawasaki, Japonia "Silicon Valley", blisko tysigc 0séb pracuje razem dla
firmy Toshiba Corporate Research & Development Center, pioniera nowych technologii w
ksztattowaniu naszej przysztosci.

Zespoty badawcze w Europie réwniez przyczynily si¢ do sukcesow badawczo-
rozwojowych. Zadaniem Laboratorium Badan Telekomunikacyjnych jest rozwdj nowych
systemow szerokopasmowych, a takze wspdtpraca z uniwersytetami europejskimi i rzgdami

w celu doprowadzenia do rozwoju nowej generacji telefonow komorkowych.

Swoje zaangazowanie w sprawy Europy firma Toshiba wykazala przez znaczne
inwestycje poczynione w badania i rozwdj. Gtowna jednostkg organizacji Toshiba Research
Europe Ltd jest laboratorium badawcze w Cambridge Science Park, ktore prowadzi
podstawowe badania naukowe nad zaawansowanymi strukturami polprzewodnikowymi.
Zesp6t utalentowanych naukowcow w Bristolu zajmuje si¢ natomiast badaniami nad
cyfrowymi telefonami komdrkowymi 1 technologiami dostepu bezprzewodowego nowe;j
generacji. Ponadto firma Toshiba prowadzi dzialty badan i rozwoju w swoich fabrykach w

Dieppe 1 Braunschweig.

"' www.toshiba.pl
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Quantum Information Group zajmuje si¢ Swiatem komputeréw i pracuje nad technika
" kryptografii", aby uczyni¢ komunikacje bardziej bezpieczng. Inzynierom Toshiby udato si¢
zalata¢ pewne niedociggnigcie w systemach kryptografii kwantowej, ktore powodowato, ze,
wbrew teorii, zaszyfrowane wiadomosci mozna bylo przechwyci¢. System Toshiby
powinien umozliwi¢ przesylanie kwantowych kluczy kryptograficznych na duze odleglosci.
Obecnie, ze wzgledow bezpieczenstwa, sg one przesytane jedynie pomigedzy budynkami tych
samych bankéw czy instytucji rzadowych. W teorii kryptografia kwantowa wykorzystuje
pojedyncze fotony, a jedynki 1 zera reprezentowane sa za pomocg opdznien pomiedzy
fotonami. Kryptografia kwantowa jest, w teorii, catkowicie bezpieczna, gdyz kazda proba
przechwycenia sygnatu zakonczy si¢ usunigciem z niego czesci fotondw, a ich brak z
fatwoscig mozna wykry¢. W praktyce jednak wspolczesne systemy kryptografii kwantowej sg
jeszcze zbyt stabo rozwinigte, by wysyla¢ strumien pojedynczych fotonéw. Czesto impulsy
zawieraja wiecej niz jeden foton, a wigc mogg zosta¢ przechwycone bez obawy wykrycia

podstuchu.

Stosowane sa rézne metody uniknigcia sytuacji, w ktorej wysylane beda
zwielokrotnione fotony. Jedng z nich jest redukcja intensywnosci 1 czestotliwosci impulsow.
Problem w tym, ze takie impulsy moga przeby¢ krotszg droge, a wigc klucze kryptograficzne

mogg by¢ przesylane na krotszym dystansie.

Pracujacy dla Toshiby naukowcy postanowili dodawa¢ do strumienia danych
"impulsy-putapki”. To impulsy, ktére sg w sposob losowy umieszczany w strumieniu 1 sg od
niego stabsze. Bardzo rzadko wigc skladajg si¢ z wigcej niz jednego fotonu. Gdy
nieuprawniona osoba sprobuje podstucha¢ komunikacje, zablokuje "impulsy-putapki”.

Wystarczy wigc monitorowac¢ wlasnie je, by sprawdzi¢, czy nie doszto do podstuchu.

Zastosowanie "putapek" pozwala na wysylanie silniejszych impulséw, a tym samym
zwigkszenie czestotliwosci sygnatu 1 drogi, ktorg przebedzie. Sygnat bez "impulsow-pulapek™
jest obecnie wysytany z predkoscig 43 bitbw na sekunde na maksymalng odleglos¢ 25
kilometrow. Z "pulapkami" mozna go wysta¢ z predkoscig 5,5 kilobita na sekundg, czyli
ponad 100-krotnie szybciej. '*

Tymczasem Speech Technology Group zajmuje si¢ technologia rozpoznawania mowy

1 tekstu 1 przeksztalcenie jej na mowe syntezy systemow i technologii

12 www.kopalniawiedzy.pl
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2.1. PRZELOMOWE INNOWACJE TECHNOLOGICZNE W
DZIEJACH FIRMY I SWIATA

Zobowigzania firmy do innowacyjnosci doprowadzilo do wielu technologicznych

przeloméw w tym:

1800-

1875  Hisashige Tanaka otworzyl fabryke z urzadzeniami

telegraficznymi Shimbashi, Tokio.

1890  Ichisuke Fujioka 1 Shoichi Miyoshi , Tokio. Jako pierwsi A

wyprodukowali elektryczne lampy jarzeniowe.

1894  Pierwszy agregat pradotworczy (60 kW).

Pierwszy elektryczny wentylator.

1900 --

1921 Nazwa "zarowka elektryczna z podwojng cewka", jeden z szesciu wielkich

wynalazkéw w dziedzinie technologii zarowki.
1959 Pierwszy wideomagnetofon
1967 Pierwszy na $wiecie automatyczny czytnik kodu pocztowego.
1970 Opracowano pierwszy na $wiecie kolorowy wideo telefon.

1971 Wydala na $wiat pierwszy rozszerzony IC kolorowy telewizor.
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1972 Wydala pierwszy kolorowy telewizor z czarnym paskiem typu lamp

elektronopromieniowych.

1979 Stworzono pierwszy na swiecie dysk optyczny -system oparty na danych

zgloszenia.

1984 Wynalazek pamigci flash

1985 Wprowadzono pierwszy na §wiecie przeno$ny komputer (Toshiba jest liderem

na $wiatowym rynku notebookow PC)

1993 Wyprodukowano prototyp — najmniejszy na §wiecie tranzystor MOS.
1994 Wprowadzit sub-notebook komputer osobisty, Dynabook SS.

1995 Rozwd6j podstawowych koncepcji 1 technologii istotnych dla $§wiata — pierwszy

odtwarzacz DVD.
1998 Opracowata system MPEG 4 kompresji danych graficznych i ekspansji LSI.

1999 Rozpoczeta produkcje najcichszych MRI.

2000 --

2001 Komercjalizacja na $wiat pierwszej HDD nagrywarki video 1 DVD.

2002 Opracowata §wiat pierwszych 65 nanometréw (nm) proces technologit CMOS dla

osadzonego systemu LSIs DRAM.
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2003 Opracowala nowa technologie, ktora zmienia kat ogladania czestotliwosci.
Technologia ta, gdzie uzytkownicy moga swobodnie kontrolowa¢ kat widzenia,

jest pierwsza 1 jedyng w swoim rodzaju.

Opracowala jako pierwsza wieloletni system operacyjny (OS) oprogramowania

dla samochodow z systemami nawigacji DENSO Corporation

2004 Opracowata 0,85-calowy dysk twardy, najmniejszy na $wiecie (poswiadczone
przez Ksiege Rekordow Guinnessa ).
Opracowatla najszybsza na $wiecie wind¢ dla najwyzszego na $§wiecie budynku

Taipei 101 (poswiadczone przez Ksiege Rekordow Guinnessa )

Rozwdj najmniejszych na Swiecie urzadzen przenosnych z zastosowaniem

metanolowych ogniw paliwowych (DMFC).

2005 Oglosita $wiatu pierwsze oprogramowanie wspierajagce dzialanie zdalnego

komputera osobistego z telefonu komorkowego - Wszechobecne Viewer

2006 Oglosita swiatu pierwsze HD rejestratory 1 odtwarzacze DVD, AV notebooku z
HD DVD.

2007 Toshiba zaprezentowata prototypowe stuchawki z wbudowanym odtwarzaczem MP3
zasilane metanolowymi ogniwami paliwowymi (DMFC). Ponadto urzadzenie wyposazone

jest w lacze Bluetooth 1 moze komunikowac si¢ z telefonami komérkowymi.

Dzigki ogniwom o pojemnosci 4-5 mililitrow odtwarzacz moze pracowac¢ przez ponad 10
godzin. Posiadacz stuchawek ma mozliwos$¢ sprawdzenia, ile paliwa pozostalo w ogniwie,
ado urzadzenia dolgczono tez akumulator litowo-jonowy. Prawdopodobnie takie wlasnie

hybrydowe zasilanie bedzie zastosowane w ostatecznej wersji urzadzenia. '

1 www.toshiba.co.jp
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2.2. INNOWACJE TECHNOLOGICZNE - ROBOTY PROSTO DO
CELU: OD LALKI-LUCZNIKA DO PRZYSZEOSCI ROBOTYKI

-

araidre

Yumi-iri Doji; lalka-tucznik (ze zbioréw wydziatu edukacji miasta Kurume)

Do poczatkow ,,Bot Crazy*

W 2005 roku roboty domowe firmy Toshiba zostaty wymienione przez czasopismo Time wsrod

najlepszych wynalazkow w kategorii ,,Bot Crazy“. To osiggniecie, nie dokonalo si¢ w jeden
dzien. W rzeczywistosci jego poczatki siegaja japonskiej epoki Edo (1603—-1867), okresu w
historii Japonii, w ktérym powstaty magiczne lalki o nazwie Karakuri Ningyo. Karakuri sg
odpowiednikiem zachodnich automatéw tamtych czasow (jako ze oba dziatajace automatycznie
roboty wykorzystywaly zachodnie mechanizmy zegarowe), jednakze uzywaty tez piasku, rteci, a
nawet energii parowej. Stowo karakuri oznacza w wolnym thumaczeniu ,,sprytne urzadzenie lub
gadzet mechaniczny*. Slowo ningyo w jezyku japonskim to wiasciwie dwa osobne znaki
oznaczajace ,,0sobe* i ,.ksztalt”. Polaczenie tych dwdch wyrazéw w celu utworzenia nazwy lalek
jest symbolem wyjatkowej, interakcyjnej relacji Japonczykéw z ich robotami — relacji, ktora

trwa do dzis.

Rozne rodzaje karakuri?

Wyrdznia si¢ trzy gldwne rodzaje karakuri, pogrupowane wedlug sposobu ich interakcji z
czlowiekiem. Butai karakuri to lalki zabawiajace publiczno$¢ w teatrze. Dashi karakurt
wystepowaly dla duzej liczby oséb na festiwalach religijnych. Zashiki karakuri sa najbardziej
skomplikowanymi technicznie i drogocennymi sposrod wszystkich form karakuri 1 byly
projektowane z przeznaczeniem do indywidualnego wykorzystania w domu. Wsrod

najstynniejszych lalek zashiki karakuri wymieni¢ trzeba Yumi-iri Doji (,,lalka-tucznik®).
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Magia Yumi-iri Doji — czarujacego lucznika

Yumi-iri Doji zostal stworzony przez Tanake Hisashige - wynalazce 1 zalozyciela Shibaura
Engineering Works (poprzednika fi rmy Toshiba). Hisashige tchngt magi¢ w swe drewniane lalki
1 Yumi-iri Doji nie jest tu wyjatkiem. Lalka nosi 4 matle strzaly w przyczepionym do boku
kotczanie 1 w trakcie swego wystepu wyjmuje je po jednej. Gdy tucznik wprawia strzale w
cigciwe, spoglada wprost na cel, ocenia go, mierzy 1 strzela, pociggajac za cieciwe. Yumi-iri Doji;
lalka-tucznik (ze zbioréw firmy Toyota Motor Corporation) Lalka Yumi-iri Doji nie jest
nieomylna, co przydaje jej wdzigku. Hisashige zaprogramowatl jedng ze strzat tak, aby nie trafiata
do celu. Gdy strzata chybia celu, tucznik jest zmartwiony, a jego emocje zdaja si¢ by¢ widoczne
na twarzy. Gdy trafi a do celu, tucznik jest z siebie zadowolony, co wida¢ po u$miechu na
twarzy. To wrazenie ludzkich emocji, ktore rysuja si¢ na obliczu tucznika 1 innych postaci

karakuri zawdzigczamy sztuce tworzenia maski Noh.

Yumi-iri Doji; lalka-tucznik (ze zbioréw firmy Toyota Motor Corporation)

Niewidoczna technologia Yumi-iri Doji

Magia konstrukcji tucznika wywodzi si¢ tez z niewidocznej technologii uzytej do obstugi lalki.
Wewnatrz Yumi-iri Doji znajduje si¢ ukryty zestaw skomplikowanych mechanizméw sterujacych
ruchami lalki. Sercem tych urzadzen jest metalowy mechanizm zegarowy, ktory dzigki
wytrzymato$ci metalu zapewnia ptynne przechodzenie od jednego do drugiego ruchu hucznika.

Do sterowania dziataniami tucznika sg tez uzywane krzywki, czyli plytki o nieregularnych
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ksztaltach, stosowane wraz z gwintowanymi dzwigniami. Na uktad sterujacy skomplikowang 1
zlozong serig ruchow wykonywanych przez tucznika w trakcie oddawania strzatow sklada sie¢

dwanascie dodatkowych ruchomych czesci.

Jaka przyszlos¢ czeka roboty?

Niektére wyzwania zwigzane z robotami sg podejmowane juz teraz, czego przyktadem jest
opracowanie przez firme¢ Toshiba nagradzanych robotow ApriAttenda™ i ApriAlpha™ — oba sg
nastepcami karakuri. Do wyzwan przysztosci zwigzanych z robotami nalezg Robocup, inicjatywa
wystawienia humanoidéow (robotdéw do zludzenia przypominajacych czlowieka) przeciw
mistrzom $wiata w pifce noznej do roku 2050. Japonskie plany utworzenia do roku 2025 bazy
ksiezycowej, na ktorej miatyby pracowa¢ humanoidy, jest zapowiedzig kontynuacji goraczki i

cudow zapoczatkowanych przez karakuri ningyo.

-]
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Nagradzane roboty firmy Toshiba: ApriAttenda™ i ApriAlpha™
Inne stynne przyklady stworzonych przez Hisashige karakuri

Chahakobi ningyo (lalka serwujaca herbatg): Chahakobi ningyo przenosi filizanke herbaty
umieszczong na tacy do gosci znajdujacych si¢ na drugim koncu maty tatami. Gdy gos¢ wezmie
filizanke z tacy, lalka zatrzymuje si¢ 1 czeka na zwrot pustej filizanki. Nastepnie robi obrot 1
wraca do punktu wyjscia.

Doji hai-dai (podstawka pod filizanke sake w ksztalcie chlopca): Podobnie jak lalka serwujaca
herbate, Doji Haida zanosi pelng filizankg do gos$cia, a gdy gos¢ zwrdci¢ pustg filizanke, wraca
do punktu wyjscia. Gdy si¢ porusza, Doji hai-dai zdaje si¢ unosi¢ nad powierzchnig, ale w
rzeczywistosci porusza si¢ na malutkich kétkach przymocowanych do podstawy.

Kobodaishi Himitsu-no Fude (sekretny pedzel): Lalka przedstawiajagca mistrza pisma

odrecznego Kobodaishi. Lalka chwyta pedzel 1 kresli w powietrzu japonski znak. W magiczny
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sposob gdy Kobodaishi Himitsu-no Fude pisze, ten sam znak pojawia si¢ tez na fusuma

(japoniskie drzwi przesuwne).'*

ApriPoco - salonowy asystent od Toshiby

ApriPoco ma niespetna 30 cm wysokosci i przypomina skrzyzowanie kury z pokemonem.
Najnowszy produkt Toshiby nie ma jednak nic wspolnego ani z drobiem, ani z zabawka dla

dzieci - to robot domowy, ktérego zadaniem jest utatwienie uzytkownikowi sterowania sprzgtem

elektronicznym.

ApriPoco to robot Toshiby, ktory ma utatwi¢ sterowanie sprzetem elektronicznym.

Przedstawiciele Toshiby tlumacza, ze ApriPoco zostal skonstruowany z mys$la o osobach, ktore
maja w domu zbyt wiele najrézniejszych pilotow zdalnego sterowania. Po pierwszym

uruchomieniu w nowym pomieszczeniu robot "wyczuwa" wszystkie sygnaly podczerwone,

' Broszura informacyjna Toshiba pt.: Innowacje i Innowatorzy
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emitowane, gdy uzytkownik korzysta z pilota zdalnego sterowania. Gdy natrafi na sygnat,
ktorego jeszcze nie zna, pyta uzytkownika "Co robisz?" (po japonsku). Urzadzenie zapamigtuje
odpowiedz oraz powiazang z nig akcj¢ - dzigki temu, gdy uzytkownik nastepnym razem bedzie
chciat wlaczy¢ telewizor, wystarczy, ze powie "Wlacz telewizor", a ApriPoco sam wysle
odpowiedni sygnat do TV.

Jak tlumaczy Daisuke Yamamoto, jeden z tworcoOw urzadzenia, robot potrafi takze
rozpoznawa¢ nazwy programoéw oraz ich gatunki (np. wiadomosci, filmy, sport). Toshiba pracuje
juz nad tym, by ApriPoco potrafit skojarzy¢ podany przez uzytkownika typ programu z danymi z
systemu EPG (Electronic Program Guide) - dzigki temu gdy uzytkownik powie "Wiadomosci"
robot sam znajdzie 1 wigczy kanal, na ktérym nadawany bedzie wilasnie serwis informacyjny.
Oczywiscie, funkcjonalno$¢ ApriPoco nie ogranicza si¢ tylko do sterowania telewizorem -
podczas pokazu przeprowadzonego przez Toshibe robot sterowat rowniez lampg oraz systemem
klimatyzacji. Z pierwszych testOw wynika, ze robot (na razie stworzono 1 prototyp) potrafi
zrozumie¢ wickszos¢ uzytkownikéw, o ile nie moéwig oni zbyt szybko lub niewyraznie.
Prototyp nie jest na razie w peilni funkcjonalnym urzadzeniem - podczas pokazu zadania
zwigzane z rozpoznawaniem mowy realizowat podlaczony do ApriPoco komputer przenosny.
Przedstawiciele Toshiby mowig jednak, ze kolejny prototyp bedzie juz w 100% samodzielny.
Firma zapewnia, ze zamierza wprowadzi¢ robota na rynek - niestety, na razie nie wiadomo, kiedy

. o1
moze to nastapié.

2.3. TOSHIBA I KSIEGA REKORDOW GUINNESSA

@ Toshiba Direct Metanol Fuel Cell zostal urzedowo

zakwalifikowany przez Ksi¢ege Rekordow Guinnessa w 2006.

Toshiba Corporation - $wiatowy lider w technologii ogniw paliwowych DMFC (Direct

Methanol Fuel Cell). Sg to ogniwa zasilane bezposrednio metanolem, zdolne produkowac

'3 PC World Komputer, kwiecien 2008r.
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energi¢ elektryczng w dlugim okresie czasu, znajdujace zastosowanie w urzadzeniach

przenosnych, takich jak telefony komorkowe czy notebooki.

DMEC jest bardzo matych rozmiarow, ma tylko 22 x 56 x 4.5mm (maksymalnie 9.1mm ze
zbiornikiem paliwa). Ta wielko$¢ oferuje wigksza swobode projektowania podrecznych

urzadzen elektronicznych, bez zadnych kompromiséw w wydajnosci.

‘ W 2005 Toshiba wchodzi do Ksiegi Rekordow Guinnessa z

najmniejszym na Swiecie dyskiem twardym

Wyprodukowata ona najmniejszy na swiecie dysk twardy o $rednicy dysku magnetycznego
wynoszacej 0,85 cala. Te miniaturowe dyski o Srednicy nie przekraczajacej jednego cala

zapewniaja od 2 do 4 GB pamigci dla niewielkich urzadzen przeno$nych.

Ksiega Rekordow Guinnessa wydanie 2006 - najszybsza na

swiecie winda w najwyzszym budynku S§wiata

Windy z naszych blokéw nie porazaja predkoscia, ale przejazdzka dzwigiem z drapacza
chmur Taipei 101 to rozrywka zdecydowanie dla odwaznych. Urzadzenie zostatlo wpisane do

Ksiggi rekordow Guinnessa jako najszybsza winda Swiata.

Dystans dzielacy 5 pigtro od tarasu widokowego z 89 poziomu przebywa si¢ w ciggu

zaledwie 37 sekund, z predkoscig niemal 61 kilometréw na godzing.
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Winde wyposazono w 3-stopniowy system zabezpieczen, ale 1 tak wiele os6b obawia si¢
wystrzelenia w niebo. Jeszcze troche, a pasazeréw trzeba by usadza¢ w fotelach z pasami jak
astronautow. Dzwig zabierze 24 osoby (pod warunkiem, ze nie wazg razem wigcej niz 1600

kilogramow).

Taipei 101 oddano do uzytku 31 grudnia 2004 roku. Nazwa wiezowca pochodzi od 101

nadziemnych pigter, ktore dumnie kroluja nad miastem. Pod ziemig znajdziemy jeszcze 5
6

L]
poziomow.

16 www.toshiba.pl
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3. INNE INNOWACYJNE ODKRYCIA TOSHIBY I PLANY NA
PRZYSZL.OSC

Toshiba oprocz wcze$niej wspomnianych przelomowych odkry¢ innowacyjnych
moze si¢ poszczyci¢ rOwniez innymi innowacjami z dziedziny technologii. Ponizej
przedstawiamy tylko niektore z nich. Opisane sa rOwniez dziatania firmy Toshiba, ktore maja

na celu promocje¢ swojej firmy oraz jej produktow.

3.1. Drukarka TOSHIBA B-SX8R - wydruk, kasowanie 1 ponowny wydruk

Toshiba B-SX8R - drukarka przyjazna dla Srodowiska

Firma TOSHIBA TEC przedstawia pierwsze na §wiecie rozwigzanie kasowalnych wydrukow
uzywajace  papieru, ktory moze  by¢  zadrukowywany do 500  razy.
Innowacyjna drukarka Toshiba B-SX8R jest kompletnym rozwigzaniem pozwalajacym
uzytkownikowi na monochromatyczny wydruk a takze wlozenie zadrukowanych arkuszy do
podajnika 1 ponowny wydruk na nich. Wydruk jest wielokrotnie tworzony i kasowany za
pomocag bardzo dokladnego procesu termicznego dziatajagcego na unikalny material do
wielokrotnego zadruku.

Ta super szybka, 12 arkuszy na minute, metoda wydruku z wykorzystaniem procesu
termicznego nie wymaga zastosowania zadnego tonera czy pojemnika z tuszem. Kazdy
arkusz papieru wielokrotnego zadruku moze by¢ zastosowany do 500 razy, a w idealnych
warunkach nawet do 1000 razy. Drukarka Toshiba B-SX8R oferuje nie tylko oszczednosé
kosztu i czasu, ale takze chroni srodowisko.

Papier wielokrotnego zadruku jest dostgpny w roznych rozmiarach (az do formatu A4).
Podajnik arkuszy moze by¢ umieszczony z tylu drukarki lub na jej gorze. Dostepny jest takze
specjalny marker, ktory umozliwia reczne pisanie po papierze wielokrotnego zadruku.
Zadrukowane arkusze papieru wielokrotnego zadruku moga by¢ czyszczone przy pomocy
specjalnego $rodka (opcja) aby usunag¢ z niego oleje i1 tluszcze. Czyszczenie to wydhuza
trwalo$¢ papieru, a takze glowicy drukujace;.

Jedng z najwazniejszych zalet nowej technologii jest jej pozytywny wpltyw na ochrone

srodowiska:
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e Redukcja emisji CO2 przy produkcji 1 utylizacji papieru (emisja CO2 dla zwyklego
papieru to 6.5kg na 1000 arkuszy w stosunku do lkg na 1000 arkuszy dla papieru
wielokrotnego zadruku)

e Redukcja zuzycia papieru 1 innych podstawowych materiatéw eksploatacyjnych

e Zachowanie zasobow le$nych

 Redukcja ilosci papieru wymagajacego zniszczenia.'’

3.2. Toshiba stawia na flash

Tradycyjnym dyskom twardym rosnie powoli nowy konkurent - pami¢¢ flash. Dotad
stosowano ja glownie w aparatach cyfrowych lub przenosnych odtwarzaczach
muzycznych. Teraz producenci chea ja weisnac do laptopow

Toshiba to numer dwa ws$rdod producentow pamigeci, w ktorej dane sg zapisywane na
krzemowej kosci flash NAND. Japonski koncern zadeklarowal, ze w czerwcu 2008 roku
ruszy z produkcja dyskow flashowych o pojemnosci od 32 do 128 gigabajtéw - nadajacych
si¢ do przenosnych komputerow. To juz trzecia spotka - po Samsungu i1 SanDisku - ktora
liczy na to, ze uda si¢ wypromowac zastosowanie pamigci flash nie tylko w matych
urzadzeniach - jak komorki czy odtwarzacze, ale 1 w laptopach.

Flash - jak przekonuja producenci - jest bardziej odporny na wstrzasy. Upraszczajac - w
klasycznym twardym dysku za odczytywanie danych odpowiada magnetyczny talerz i
znajdujaca si¢ nad nim glowica. Gdy np. otwieramy dokument tekstowy, talerz i glowica si¢
poruszaja. A pamig¢ flash takich ruchomych, mechanicznych elementow nie ma. Pracuje tez
ciszej, potrzebuje mniej energii elektrycznej, a laptop z takim dyskiem jest 1zejszy. Analitycy
podkreslaja jednak, ze cho¢ pamigc flash ma wiele zalet, to ma tez i wady - np. gorzej znosi
skoki napiecia. A przede wszystkim jest droga - dzi§ 1 gigabajt pamigci flash kosztuje

kilkadziesiat dolaréw, w klasycznych dyskach jest to mniej niz dwa dolary.'®

' www.toshibatec-eu.pl
'8 Gazeta Wyborcza 10 grudnia 2007r.
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3.3. USB Toshiby dostarczajg prad po wylaczeniu komputera

Sleep-and-charge USB to nowa technologia, ktora pojawila si¢ wlasnie w notebookach
Toshiby. Dzi¢ki niej mamy mozliwo$¢ podladowania przenosnych urzadzen poprzez
port USB po wylaczeniu komputera.

Nowa funkcja - Sleep-and-charge USB - znalazta si¢ w najnowszych notebookach Toshiby z
rodziny Satellite. Przyda si¢ ona z pewnos$cig osobom czgsto podrdézujacym, ktore zmuszone
sg do podladowania akumulatora np. swojego przenosnego odtwarzacza audio czy tez
telefonu komorkowego. Dzigki niej nie beda oni zmuszeni do wiaczenia komputera podczas

tej czynnosci.

"Toshiba od dawna byta liderem w innowacjach i jest dumna z tworzonych przez siebie
rozwiqzan, ktore powodujq ze cyfrowy styl zycia jest lepszy. Dzieki portom Sleep-and-Charge
USB, Toshiba oddaje konsumentom innowacyjng technologie, ktora zapewnia, Ze ich cyfrowe
urzgdzenia bedg zawsze gotowe do uzycia" - thimaczy Jeft Barney z amerykanskiego oddziatu

Toshiby."’

3.4. Telefon TOSHIBA PORTEGE G910

Nowy smartfon Toshiby jest duzy i elegancki. Poprzednik - model G900 - nalezat do grupy
rzadko spotykanych "horizontal slideréw", w ktorych klawiatura QWERTY wysuwa si¢ z

dhuzszego boku urzadzenia.

TOSHIBA PORTEGE G910

Tu przyjeto inne rozwigzanie, nawigzujace do komunikatora Nokii. Trzeba przyznaé, ze
projekt jest udany. Pytanie glowne z tym zwigzane brzmi: czy takie urzadzenie jeszcze miesci
si¢ wygodnie w kieszeni. Bo zZe pasuje do teczki biznesmena, nie mamy watpliwosci. Na

obudowie umieszczono tylko wyswietlacz numeru przychodzacego wraz z zegarem, klawisze

' www.mspstandard.pl
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nawigzania 1 zakonczenia polaczenia oraz kotko do obstugi multimediow. Wewnatrz jest
natomiast trzycalowy dotykowy ekran i stylowa klawiatura QWERTY. Oczywiscie G910
pracuje pod kontrola Windows 6.0 Pro, a tym samym daje uzytkownikowi dostep do
najwazniejszych aplikacji biurowych, internetu 1 e-maila. Aby nic nie trafilo w niepowolane
rece, wzorem notebookow, smartfon wyposazono w czytnik linii papilarnych. Jakby bylo

malo, jest takze modul GPS, wiec bez obaw mozna z Toshiba ruszy¢ w kazda podroz.*°

3.5. Toshiba: nagrywarka dla kamer Gigashot

Stacjonarna nagrywarka o oznaczeniu GSC-DW1. Urzadzenie pozwala na
bezposrednie (tzn. bez udzialu komputera) wypalenie materialu na krazkach DVD.
Kamery z serii Gigashot A 1 K dysponujg dyskami twardymi 1 pozwalaja na nagrywanie w
jakosci HD. Oczywiscie nawet najbardziej pojemny twardziel predzej czy pozniej si¢ zapeini 1
w sytuacji braku dostepu do komputera PC mozemy mie¢ problem. Jego rozwigzaniem moze

si¢ zaja¢ najnowsza stacjonarna nagrywarka Toshiby - o oznaczeniu GSC-DWI.

Urzadzenie pozwala bowiem na zgranie nagranych filmow (poprzez interfejs USB) na krazki
DVD-R (bez udziatu PC). W przypadku obu serii - A 1 K - wspomniany nos$nik powinien
wystarczy¢ na zapisanie do 50 minut materiatu w jakosci SP (do 30 minut w trybie XQ (seria
A) 1 do 35 minut w trybie SHQ (seria K)). Co wazne, urzadzenie mozemy rowniez bez

problemu podiagczy¢ do telewizora za pomoca szeregu wyj$¢, wsrod ktorych znalazlo sie

% Miesigcznik Smart kwiecief 208r.
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rowniez HDMI; komfort obstugi zapewnia dotgczony pilot zdalnego sterowania. Calo$¢
mierzy 238 x 167 x 61 mm 1 wazy 1050 gramow.
Nowos¢ trafita na rynek japonski 17 marca w cenie (po przeliczeniu z jendw) okoto 165

USD.?!

3.6. Maty reaktor jadrowy Toshiby

Jest maly, bezpieczny, prosty w uzyciu i przyjazny dla Srodowiska. Az trudno uwierzy¢,
Ze mowa tu o reaktorze jadrowym

Shinichiro Matsuyama z Toshiba Corp. opowiadal na pokazie Toshiba Group Environmental
Exhibition o reaktorze jadrowym 4S. Toshiba wklada wiele wysitku w rozwdéj technologii
przyjaznych dla srodowiska 1 teraz w Tokyo postanowila pochwali¢ si¢ swoimi dokonaniami.
Na siedemnastym pokazie Environmental Exhibition, ktory odbyt si¢ w stolicy Japonii, firma
zaprezentowata m.in. model matego reaktora jadrowego. Poniewaz ma by¢ superbezpieczny,
maty 1 prosty w uzyciu (Super Safe, Small, and Simple) nadano mu nazwe 4S.
Paliwem reaktora ma by¢ mieszanka uranu i plutonu lub sam uran. Elektrownia bgdzie mogta
na tym paliwie pracowac 30 lat, bez konieczno$ci uzupetniania paliwa. Reaktor bedzie mogt

wyprodukowaé nawet 10 MW mocy. >

Fot. Koji Sasahara AP

I PC World Komputer marzec 2008r.
22 www.technologie.gazeta.pl
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3.7. Multimedialny uktad Toshiby z technologia Cell

Toshiba zaprezentowala uklad scalony o wysokiej wydajnosci, przeznaczony do

obslugiwania aplikacji multimedialnych, np. przetwarzajacych obrazy wideo.

I TR AR
0 10 20 30 40 mm

Nowy wuklad nosi nazwe SpursEngine 1 wykorzystuje rdzenie procesora Cell,
zaprojektowanego przez firmy Sony 1 IBM. Toshiba pokazata uktad 1 zademonstrowata jego
mozliwosci na poczatku pazdziernika w Japonii na targach CEATEC Japan 2007. Firma
przedstawila np. jak uktad edytuje zdjecia 3D (trojwymiarowe) twarzy, robigc to z bardzo
duza szybkoscia.

SpursEngine przetwarza szybko strumienie danych wideo glownie dzigki obecnosci
wielordzeniowyego mikroprocesora, wykorzystujac do tego celu firmowa technologie
opracowang przez Toshibe. SpursEngine jest taktowany zegarem 1,5 GHz 1 pobiera 10 do 20
watdw mocy. Aby sprosta¢ wymaganiom stawianym przez wymagajace aplikacje

multimedialne, uklad uzywa szybkiej pamigci XDR DRAM (Rambus).23

3.8. Baterie SciB Toshiby: faduj 5 minut, korzystaj 5 godzin

Toshiba opracowala nowa technologie produkcji akumulatorow. Pozwala ona na
blyskawiczne ladowanie oraz minimalizuje stopien zuzycia ogniw w ciggu wielu lat
pracy.

Stosowane dawniej w notebookach baterie niklowo-wodorkowe (NiMH) wytrzymywaty ok.
100 cykli fadowania i roztadowania, zanim ich pojemnos$¢ spadata do poziomu 50 procent

pierwotnej wartosci. Wspoiczesne akumulatory litowo-jonowe (Li-ion) zuzywajg si¢ znacznie

2 www.gospodarka.gazeta.pl
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wolniej 1 potrafig "przezy¢" nawet kilkaset pelnych cykli tadowania.

Jednak nie mogg si¢ one rowna¢ z nowym wynalazkiem Toshiby. Opracowane baterie
SciB wytrzymuja 3 tysigce fadowan i roztadowan przy zuzyciu wynoszacym mniej niz 10
procent. Materiaty, z ktorych wykonano ogniwa sg odporne na wysokie temperatury, wydaje

si¢ wiec, ze skonczg si¢ przygody uzytkownikéw z zapalajagcymi si¢ notebookami.

Baterie SciB firmy Toshiba (zrodto: Toshiba)

To nie koniec rewelacji: producent deklaruje, ze od momentu wpigcia urzadzenia do gniazdka
potrzebne jest zaledwie 5 minut, aby akumulator osiggnal poziom natadowania wynoszacy 90
procent! Latwo wigc sobie wyobrazi¢, ze w wypadku ultraprzeno$nych notebookéw 5 minut
fadowania pozwoli na kolejne 5 godzin pracy.

Baterie pojawily sie na rynku w marcu 2008 roku.**

3.9. Camileo - niewielka kamera HD Toshiby

Toshiba wprowadzita w kwietniu tego roku na rynek nowa, niewielkg kamerg nagrywajaca
wideo w wysokiej rozdzielczosci. Camileo Pro HD obstuguje karty pamieci SDHC do 32GB.
Niewielkie urzadzenie Toshiby posiada matryce o rozdzielczosci 5 Mpix, ktora pozwala na
rejestrowanie materialu wideo w rozdzielczosci 1280 x 720, kodowanego w formacie
H.264/MPEG4. Ze wzgledu na to, ze wewnetrznej pamigci jest zaledwie 128 MB, niezbedne
bedzie wykorzystanie dodatkowej karty, np. SDHC 32GB, ktéra umozliwi nagranie 16 godzin
materialu wideo.

Kamera moze oczywiscie takze shuzy¢, jako aparat cyfrowy - zastosowana matryca pozwala

dzieki interpolacji na wykonywanie zdje¢ w rozdzielczosci odpowiadajacej 11Mpix.

2 "Toshiba to Launch Innovative Rechargeable Battery Business”
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Urzadzenie posiada 3-krotny zoom optyczny oraz 4-krotny zoom cyfrowy. Zapisane obrazy
mozna  przeglada¢ na  wygodnym, obracanym = wyswietlaczu LCD = 2,5".
Camileo Pro HD posiada wyjscie HDMI. Odtwarza pliki MP3, wigc moze po prostu shuzy¢

jako przenoény odtwarzacz multimedialny. »°

3.10. Toshiba zapowiada ogniwa paliwowe DMFC

Toshiba zamierza uruchomi¢ w pierwszym kwartale 2009 r. produkcj¢ ogniw
paliwowych DMFC (Direct Methanol Fuel Cell). Sa to ogniwa zasilane bezpoSrednio
metanolem, zdolne produkowac¢ energie elektryczng w dlugim okresie czasu, znajdujace
zastosowanie w urzadzeniach przenosnych, takich jak telefony komorkowe czy
notebooki.

W ogniwach paliwowych DMFC energia elektryczna powstaje w wyniku reakcji zachodzacej
migdzy metanolem, woda 1 powietrzem. Produktami ubocznymi powstajagcymi w wyniku
takiej reakcji jest niewielka ilo$¢ pary wodnej oraz dwutlenku wegla, dlatego ogniwa DMFC
sg postrzegane jako ekologiczny produkt, szczegdlnie w poroOwnaniu z tradycyjnymi
bateriami. Zaleta ogniw jest tez to, ze mozna je w ciggu kilku sekund zregenerowac, instalujac
nowy pojemnik z metanolem.

Toshiba oraz inne firmy pracuja nad ogniwami paliwowymi DMFC od dobrych kilku lat,
obiecujac co jaki$ czas, ze rozwigzanie trafi wreszcie na rynek w postaci komercyjnego
produktu. Wydaje sie, ze tym razem nie skonczy si¢ na obietnicach 1 ogniwa takie pojawig si¢
za niecaty rok w sprzedazy.

Zapowiadajac ogniwa DMFC firma Toshiba ujawnila rowniez, ze w czerwcu tego roku w jej
ofercie pojawi si¢ pamig¢ masowa SSD o wielkosci 1,8 cala zawierajgca uktady NAND/flash
typu MLC (Multi Level Cell). W pamieciach tego typu kazda komorka moze zapamigtywac
dwa bity, a nie jeden jak w przypadku pamigci SLC (Single Level Cell). Dysk bedzie miat
pojemnos¢ 128 GB.

Firma zamierza stosowac te same uktady NAND/flash w mniejszych pamigciach masowych

SSD o wielkosci 1,8 cala, ktore pojawia si¢ w jej ofercie pozniej tj. w 2009 r. 2

* Gazeta Komputer Swiat , luty 2008r.
2% NetWorld , maj 2008r.
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3.11. Dysk twardy, ktéory wykorzystuje technologi¢ Discrete Track Recording
(DTR)

Toshiba skonstruowala prototypowy dysk twardy, ktéory wykorzystuje technologie
Discrete Track Recording (DTR). Pozwala ona na 50-procentowe zwi¢kszenie gestosci
zapisu danych.

Dzigki DTR Toshibie udalo si¢ zgromadzi¢ 120 gigabajtow informacji na pojedynczym
talerzu o $rednicy 1,8 cala. Do wyprodukowania nowego dysku Japonczycy wykorzystali
standardowy talerz o pojemnosci 80 GB. Zastosowanie DTR pozwolito na osiggnigcie
gestosci zapisu rzedu 333 gigabitow na cal kwadratowy.

Technika DTR polega na rozdzieleniu $ciezek na talerzach dysku za pomoca ,,wyztobienia”.
Dzigki temu interferencje sygnatu pomig¢dzy sgsiadujacymi sciezkami ulegty ostabieniu, a to z
kolei pozwolilo na zmniejszenie odlegtosci pomigdzy Sciezkami. Przewiduje ona rowniez
utworzenie specjalnego wzorca na powierzchni dysku, ktory pomaga w prowadzeniu glowicy
zapisujgco-odczytujace;.

Technologia DTR wymaga uzycia technik litograficznych wykorzystujacych strumien
elektronow. Toshiba korzystata z systemu, ktory opracowala sama w oparciu o ,,Nanometer-
Scale Optical High Density Disk Storage System” — projekt wspierany przez japonska
Organizacj¢ Rozwoju Nowych Energii i Technologii Przemystowych (NEDO). Tworzenie
"Zlobien" jest najlatwiejsze w przypadku matych HDD, wiec najpierw DTR znajdzie
zastosowanie w dyskach spotykanych w przeno$snych komputerach, odtwarzaczach
multimedialnych czy samochodowych systemach GPS. Masowa produkcja dyskow z DTR

ma sie rozpocza¢ w 2009 roku.”’

3.12. Toshiba rozpoczyna kampani¢ wizerunkowg

3 marca b.r. rozpoczeta si¢ wizerunkowa kampania firmy Toshiba.
Realizowanym celem jest wzmocnienie wizerunku marki Toshiba jako lidera innowacji
w branzy technologicznej 1 informatycznej, podkreslajac przy tym zaangazowanie w kategorii

komputerdéw przenosnych.

T www.reptile.pl
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W kampanii wzigly udziat og6lnopolskie 1 tematyczne stacje telewizyjne, radiowe. Roéwniez
wykorzystana byta prasa - dzienniki 1 magazyny. Spoty telewizyjne o dtugosci: 60, 30 115
sekund, byly emitowane przez ponad miesigc. W radiu pojawialy si¢ 3 kopie spotow 30
sekundowych.

Dodatkowo, w przekazie reklamowym byl wspierany notebook Portege R500 - jak dotad
najlzejszy notebook w portfolio Toshiby.®

3.13. Toshiba z nowg kampanig notebookow

W czerwcu b.r. rozpoczela si¢ ogolnopolska kampania firmy Toshiba. Kampania reklamowa
bedzie dotyczyla nowej linii notebookow z serii Satellite 300, P300 1 U400. Przy okazji
kampanii, komunikowany bedzie nowy mig¢dzynarodowy adres strony internetowej Toshiby:
http://www.toshiba-world.com/ , ktéora od kilku dni jest juz aktywna, takze w wersji
polskojezyczne;.

TOSHIBA .

Lesding Innewation 53 -t

ZAPROJEKTOWANY,
BY BYC W RUCHU

W kampanii wykorzystano ogolnopolska pras¢ (magazyny i1 dzienniki), Internet, stacje
radiowe (dwudziestosekundowe spoty pojawia w dwoch kopiach). Ponad to, w glownych
miastach Polski, reklama zawisnie na nos$nikach typu backlight.

Kampania potrwa ponad miesigc.

2 . .
Swww.wirtualnemedia.pl
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4. TOSHIBA - KLIMATYZACJA

Historia rozwoju klimatyzatorow w Toshibie sigga roku 1930, kiedy to firma opracowata
pierwszg japonska sprezarke hermetyczng do zastosowan chlodniczych. W roku 1961
opracowala pierwsze na $wiecie klimatyzatory mieszkaniowe typu split. W roku 1980
natomiast opracowala pierwszy na $§wiecie klimatyzator inwerterowy, produkt zbudowany z
wykorzystaniem zaawansowanych autorskich technologii, urzeczywistniajacy zasade
poprawy wydajnosci przy zaoszczedzeniu energii. Wkrdotce po wynalezieniu i rozpoczeciu
sprzedazy przez Toshibe klimatyzatora inwerterowego caly japonski rynek przeszedt na
technologi¢ inwerterows.

W roku 1993 Toshiba wprowadzila cyfrowe dwutlokowe klimatyzatory rotacyjne jako nowg
lini¢ produktowa, cechujaca si¢ cichg praca i jeszcze wigksza energooszczednoscia.
Zaangazowanie w nieustanne badania rozwojowe ukierunkowane na osiggnigcie wigkszych
oszczedno$ci energii sprawia, iz Toshiba jest liderem technologii energooszczednych 1
kontroli klimatu. W roku 2007 firma wprowadzita Super Daiseikai, z najlepszag w swojej

klasie efektywnos$cig energetyczna.

Toshiba Carrier Corporation

Toshiba Carrier Corporation powstala w roku 1999 jako wspdlne przedsiewzigcie dzialu
klimatyzacji Toshiba Corporation oraz Carrier Corporation. Wraz z powstaniem Toshiba
Carrier Corporation, dwie wielkie firmy polaczyly swe sity w dostarczaniu szerokiej gamy
rozwigzan klimatyzacyjnych w wiodacej technologii.

Carrier, stanowigcy czes¢ United Technologies Corporation (NYSE:UTX), jest najwigkszym
na $wiecie dostawcg rozwigzan grzewczych, klimatyzacyjnych 1 chlodniczych. Firma zostata
zalozona w roku 1915 w Nowym Jorku przez Willisa Carriera, ktéry wynalazt nowoczesng
klimatyzacje w roku 1902. Po potaczeniu mocnych stron i1 technologii obu firm, wraz z
rozlegta migedzynarodowg siecig Carrier Corporation, powstat wielki efekt synergii, ktory
sprawil, 1z Toshiba Carrier stal si¢ glownym graczem na globalnym rynku urzadzen

klimatyzacyjnych.
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Systemy Toshiba Air Conditioning zostaly wybrane do wielu szeroko znanych na §wiecie
budynkéw, od muzedéw i hal sportowych do najlepszych sklepdw czy restauracji.

Klimatyzatory Toshiba oferuja najlepsze rozwiazanie kazdego problemu.”

Rzym, Wiochy Musei Capitolini Ateny, Grecja Olympics Stadium

5.  BENCHMARKING I STRATEGICZNE WYKORZYSTANIE
TECHNOLOGII

Technologia jest dla wielu przedsigbiorstw zrodlem wielkiego entuzjazmu i zarazem
frustracji. Firmy o wysokich notowaniach gieldowych, takie jak Toshiba American Airlines,
Federal Express 9, PepsiCo’s Frito Lay, Wal-Mart i USAA, wykorzystaty technologie w celu
osiggnigcia przewagi nad konkurentami. Technologia, jesli jest dobrze zarzadzana, moze
przynies¢ pozytywne skutki, takie jak wzrost wartosci postrzeganej przez klientow,
zredukowanie czasu cyklu, uproszczenie skomplikowanych procesow, obnizenie kosztow i
zwigkszenie wydajnosci — wszystkie te czynniki zwickszaja przewage konkurencyjng

przedsiebiorstwa.

W przeciwnym razie wdrozona technologia moze denerwowaé klientow, wydhuzy¢
czas trwania cyklow, obcigzy¢ firm¢ ogromnymi kosztami i postawi¢ przedsiebiorstwo w

niekorzystnej  sytuacji rynkowej — po prostu zaszkodzi¢ pozycji  firmy.

%% Broszura korporacyjna Toshiba — Toshiba klimatyzacja
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Dlatego benchmarking stanowi podstawowe narzedzie, ktore pomaga menedzerom
w lepszej ocenie cech, funkcjonalnosci, korzysci i funkcji technologii oraz kosztow
zwigzanych z jej wprowadzeniem. Réznego rodzaju benchmarki sg stalg czgs$cig otoczenia

technologii informatycznych.

Coraz czgsciej informatycy oceniajg najlepsze rozwigzania rdéznych procedur i systemow
wystepujacych w dziedzinie informatyki, telekomunikacji 1 innych szeroko stosowanych

technologii.

Ocena i wybor najlepszych technologii to tylko jedna z wielu mozliwo$ci wykorzystania
benchmarkingu w informatyce. Jako narzedzie wykorzystywane w zarzadzaniu
benchmarking dostarcza cennych informacji dotyczacych najbardziej efektywnych rozwigzan

1 metod wykorzystania obecnych technologii wspierajagcych wykonanie planu strategicznego.

W rezultacie badania nad najlepszymi rozwigzaniami bardzo rozwinety si¢ w dziedzinach
zwigzanych z technologia, stanowiacych strategiczny fundament wielu firm. Zarzadzanie help
deskiem lub centrum obstugi telefonicznej, planowanie przepustowosci sieci komputerowe;,
konserwacja sprz¢tu komputerowego, szkolenia i nauka wspomagane komputerowo, operacje
logistyczne wymagajace zaawansowanych technologii, badania i1 rozwoj technologii,
zarzadzanie siecig komputerowa i proces patentowania technologii — to wszystko zrédia
projektow badawczych szukajacych najlepszych praktyk, przeprowadzonych w wielu
amerykanskich firmach. Wiele proceséw organizacyjnych, ktoére wspieraja efektywne

wykorzystanie technologii, jest podstawa skutecznego wdrozenia strategii firmy.

Dobrym przyktadem moze by¢ firma Toshiba, ktora dziata na $wiatowych rynkach
zaawansowanych technologii. Toshiba stosuje najlepsze rozwigzania w dziedzinie
zarzadzania patentami 1 wlasnos$cig intelektualng. Wysokie kompetencje w tym zakresie sg
firmie szczeg6lnie przydatne, poniewaz Toshiba stawia raczej na badania stosowane 1
ulepszanie juz istniejacych technologii, niz na przelomowe odkrycia czy rozwdj nowych.

Jak wiele innych japonskich firm Toshiba nadrabia potencjalne stabosci w rozwijaniu
catkiem nowych technologii, zdobywajac niezliczone patenty na te procesy, ktore sg
niezbedne do wyprodukowania obecnych 1 przysztych produktow firmy. ,,Nawet w przypadku

pionierskiego patentu, jesli my dokonamy modyfikacji procesu, to pierwotny wiasciciel
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procesu musi wykorzystywaé nasz patent” — mowi Kensuke Norichika, dyrektor dziatu
wiasnosci intelektualnej w firmie Toshiba.

Strategia ta byla na tyle skuteczna, ze w 1991 roku firma z Tokio uzyskata najwigkszg liczbg
patentow w USA. Toshiba stara si¢ umacnia¢ t¢ strategi¢ poprzez uwazng obserwacje i
szeroko zakrojony benchmarking patentow 1 technologii innych przedsigbiorstw.
»Podstawowym zadaniem pracownikow pracujacych w dziale wlasnosci intelektualnej
jest pomoc w badaniach i rozwoju” — dodaje Norichika. W ten sposob dzial Toshiby
zajmujacy si¢ prawem wilasno$ci intelektualnej i1 bardzo skuteczny proces patentowy sa
podporg ogdlnej biznesowej strategii firmy.

Benchmarking pomaga firmie oceni¢ jej podstawowe umiejetnosci i konkurowa¢ ramie

w ramie z konkurencja, a nawet ja wyprzedzié¢.™

5.1. Przywodztwo technologiczne

Toshiba szczyci si¢ ponad 1200 patentami w Japonii 1 za granicg, co stanowi ilo$¢ wyjatkowa
dla kazdej firmy. Podstawa przywodztwa w dziedzinie produkcji lezy w autorskich pracach
badawczo - rozwojowych nad zaawansowanymi technologiami i elementami podstawowymi,
wzmacnianych przez skonsolidowany system zarzadzania oparty na wspolpracy, obejmujacy
kazdy etap — od projektowania i wdrozenia, przez kontrolg jakosci, produkcje, transport,
instalacje 1 szkolenia serwisowe dla klientow. Sg to sprawy kluczowe, jezeli Toshiba chce

podejmowaé petna odpowiedzialno$é¢ za produkty, ktore oferuje swoim klientom.*!

5.2. Komunikacja

Prace badawczo-rozwojowe nad zaawansowanymi technologiami sg prowadzone we
wspotpracy z Osrodkiem Badawczo-Rozwojowym Toshiby, jak rowniez przez wymiang
informacji na temat ostatnich osiggni¢¢ z inzynierami 1 specjalistami z innych oddzialow
Toshiby. Wspolpraca wiaze si¢ rowniez ze wspotdzialaniem z wiodgcymi uniwersytetami nad
opracowywaniem fundamentalnych, innowacyjnych technologii, jak i ze Swiatowymi liderami
technologicznymi w badaniu 1 rozwoju najnowocze$niejszych elementéw. Komunikacja
pomiedzy oddzialami Toshiby rozlokowanymi na catym Swiecie opiera sic glownie na

komunikacji internetowej poprzez sie¢ wewnetrzng — Intranet.

3% www.eksportuj.pl/
3! www.toshiba.pl
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6. 12 FANTASTYCZNYCH WYNALAZKOW

Mysl nowatorska firmy Toshiba, to 12 fantastycznych innowacji, ktore pokazuja, jak
geniusz technologii moze uprosci¢ codzienne zycie i sprawi¢, ze bedzie ono bardziej
tworcze i niewiarygodnie zajmujace. Te innowacje przemienily zycie w Japonii w
dziewietnastym wieku, zmieniaja i na pewno zmienig Zycie na calym S$wiecie w

dwudziestym pierwszym wieku.

PRZESZEOSC | MAN-NEN-DOKEI

SZESCIOSTRONNY, DLUGOWIECZNY CHRONOMETR WIELOFUNKCYJNY

Skrupulatnos¢ i doswiadczenie przyczynily si¢ do opracowania oszalamiajaco pigknego
chronometru, wspaniale ozdobionego emalig nakladang metoda cloisonné z motywami
koguta, dobosza, zoélwia i krolika. Stanowi on polaczenie zachodniego czasomierza i
tradycyjnego zegara japonskiego, ktory dzieli czas miedzy wschodem a zachodem stonca na
sze$¢ czesci. Mierzacy 60 cm wysokosci 1 wazacy 38 kg chronometr sktada si¢ z szeSciu
roznych zegarow wbudowanych w sze$¢ réznych tarcz. Na szczycie znajdujg sie dwie
metalowe orbity symbolizujace stonce i ksigzyc. Raz nakrgcony zegar powinien dziala¢ bez
przerwy przez rok. Dzieto to odzwierciedla spos6b myslenia i metody pracy Hisashige Tanaki
— wykorzystanie zachodniej technologii z jednoczesnym przystosowaniem jej do potrzeb

kulturalnych spoteczenstwa japonskiego.
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PRZESZEOSC | MUJIN-TO

EFEKTOWNA, DLUGOSWIECACA LAMPA OLEJOWA Z NAPELNIACZEM
PALIWA NA POMPE CISNIENIOWA

Lampy olejowe wynalezione przez Hisashige przemienily zycie codzienne w Japonii
dziewietnastego wieku. To urzadzenie domowe zawiera mechanizm pompy ci$nieniowej,
zapewniajac dhugotrwale i jasniejsze §wiatlo. W przyblizeniu dziesi¢¢ razy jasniejsza od
$wiecy, lampa ta wyznaczyla znaczacy postgp w technikach os$wietleniowych. Jedng z
korzysci, jakie przyniosta, bylo wydluzenie dnia roboczego, co pozwolilo zwickszy¢
wydajno$¢ pracy. W sumie

Hisashige stworzyt siedem réznych modeli, z ktérych wszystkie sprzedal handlowcom i

ogotowi publicznemu.

PRZESZEOSC | JOKI-SEN HINAGATA

MINIATUROWY BOCZNOKOLOWIEC NAPEDZANY ALKOHOLEM

W tym modelu lodzi parowej z 1852 roku widaé mocne zainteresowanie Hisashige
najnowoczesniejszg w tym czasie technologia silnika parowego. W tym czasie mieszkat on w
Kioto, eksperymentujac z parowcem na stawie znajdujacym si¢ w posiadlosci rodziny

Takatsukasa. Po wptynieciu w 1854 roku do Zatoki Tokijskiej ,.czarnej fl oty™ pod
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dowodztwem komandora Perry’ego, co bylo poczatkiem otwarcia Japonii na §wiat, Hisashige
przeksztalcil swoje proby silnikow parowych w pokazy publiczne. Dzigki temu w wieku 55
lat zostat zaproszony do wspdlpracy z klanem Saga w charakterze gléwnego inzyniera.
Utworzyt wtedy z sukcesem modele todzi i1 pojazddw o napedzie parowym oraz

wyprodukowany lokalnie parowiec handlowy.

PRZESZEOSC | SHUMISEN-GI

MODEL BUDDYJSKIEGO WSZECHSWIATA

W tym wyjatkowym modelu wszechswiata buddyjskiego widoczne jest zainteresowanie
Hisashige astronomia, kulturg japonska i nauka zachodnig. To osiggniecie technologiczne

taczy zasady astronomii w ztozonym mechanizmie.

PRZESZEOSC | HOJI-KI

APARAT TELEGRAFICZNY SYGNALU CZASU

W 1873 roku, pi¢¢ lat po rewolucji Meiji, rzad japonski zainicjowat prace nad narodowym
projektem telekomunikacyjnym. Do pomocy przy projekcie wezwano z Tokio 73-letniego

wowczas Hisashige. Opierajac si¢ na swoim sukcesie w utworzeniu telegrafu na malg skale
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dla klanu Saga, Hisashige zalozyt firme i rozpoczat krajowa produkcje telegrafu Morsa;

wyprodukowat tez dla rzadu aparat telegraficzny sygnatu czasu Hoji-ki.

TERAZNIEJSZOSC | AKUMULATOR LITOWO-JONOWY

" | © tosuia
ﬁﬁﬁmﬁ Bam}rh

AKUMULATOR LITOWO-JONOWY LADUJACY SIE W 80% W CIAGU
ZALEDWIE JEDNEJ MINUTY

Przetomowa technologia wykorzystuje nowe nanoczasteczki, zapobiegajac redukceji ptynnych
elektrolitow organicznych podczas tadowania akumulatora. Efektem jest akumulator, ktory
mozna natadowa¢ do 80% pojemnosci w ciggu zaledwie jednej minuty. To 60 razy szybciej
niz w przypadku uzywanych dzi§ typowych akumulatoréw litowo-jonowych. Wyobrazmy
sobie tylko mozliwo$¢ ladowania akumulatora komputera przeno$nego, aparatu czy
odtwarzacza MP3 w ciggu jednej minuty. Nowy akumulator charakteryzuje si¢ tez
zwigkszong zywotnoscia, nie wymaga wiec czestego tadowania. Prawdopodobnie najwigcksza
zaleta nowego akumulatora jest zdolno$¢ do szybkiego gromadzenia energii wytwarzanej
przez pojazdy, by nastepnie ponownie wykorzystaé energie, ktora wezesniej byta marnowana.

Ten ekologiczny akumulator pozwoli zmniejszy¢ emisj¢ dwutlenku wegla do atmosfery.

TERAZNIEJSZOSC | OPROGRAMOWANIE DO STEROWANIA
KOMPUTEREM

PIERWSZE NA SWIECIE OPROGRAMOWANIE DO STEROWANIA
KOMPUTEREM ZA POMOC TELEFONU
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Funkcjonalno$¢ telefonu Bluetooth jest juz dostgpna, wyobrazmy sobie jednak mozliwo$¢
sterowania komputerem za pomocg telefonu komorkowego. Dzigki fi rmie Toshiba jest to juz
rzeczywistos¢. Ubiquitous Viewer to przelomowe oprogramowanie, ktore zapewniajac ciagly
dostgp w czasie rzeczywistym do komputera, stanowi pomost miedzy telefonami
komoérkowymi a komputerami. Jadac pociggiem lub autobusem albo spedzajac pigkny,
stloneczny dzien na tawce w parku, mozna zdalnie korzysta¢ z dowolnego komputera
domowego lub biurowego z systemem Windows za pomocg telefonu. Specjalne menu
umozliwia wprowadzenie hasta dostepu do opcji menu, ktére daja kontrolg nad zdalnym
komputerem. Mozna wowczas otwierac¢

pliki, czyta¢ poczte e-mail, przeglada¢ Internet i wykonywa¢ wiele innych czynnosci, a
wszystko to za pomocg telefonu komoérkowego. Wszystkie zasoby komputera sa w zasiggu

reki, bez wzgledu na miejsce pobytu.

TERAZNIEJSZOSC | NAJMNIEJISZY NA SWIECIE DYSK TWARDY

NAJMNIEJSZY NA SWIECIE DYSK TWARDY USTANAWIA REKORD
GUINNESSA

Gdzie nie spojrze¢, urzadzenia przenosne wydaja si¢ by¢ coraz mniejsze. Od telefondw
komorkowych 1 kamer cyfrowych do przenosnych urzadzen pamigci masowej — klienci
wymagajg urzadzen, ktore dzigki mniejszemu rozmiarowi 1 wadze bedg bardziej mobilne. Ale
jaka moze by¢ prawdziwa pojemno$¢ tych miniaturowych urzadzen? W 2005 roku firma
Toshiba udowodnita, ze dysk twardy moze by¢ maly, a jednocze$nie bardzo pojemny.

Wyprodukowata ona najmniejszy na swiecie dysk twardy.
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TERAZNIEJSZOSC | NAJSZYBSZA WINDA NA SWIECIE

NAJSZYBSZA NA SWIECIE WINDA W NAJWYZSZYM BUDYNKU SWIATA

Taipei 101 moze brzmie¢ jak tytut kursu kultury tajwanskiej dla poczatkujacych, ale w
rzeczywistosci jest to nazwa najwyzszego budynku §wiata. Siggajacy 508 metréw wiezowiec
zbudowany w Tajpej na Tajwanie liczy 101 pieter plus pi¢¢ pigter podziemnych. Firma
Toshiba Elevator and Building Systems Corp. (TELC) zainstalowata w budynku 61 wind, z
ktorych dwie kursuja z predkoscig 1 010 metréw na minutg. Wyobrazmy sobie jazd¢ windg z
predkoscig 60 kilometrow na godzing! Te dwie windy wjezdzajg na gore i zjezdzaja w dot tak
szybko, ze wymagaly opracowania pierwszego na §wiecie systemu kontroli i wyrdéwnywania
ci$nienia atmosferycznego w kabinie, aktywnego systemu kontroli i redukcji drgan kabiny
oraz oplywowej konstrukcji ograniczajacej poziom hatasu. W 2006 roku windy te trafity do
Ksiegi Rekordow Guinnessa jako najszybsze na $wiecie. Mozna sobie wyobrazi¢ przejazdzke

taka winda!

TERAZNIEJISZOSC | WYSWIETLACZ TROJWYMIAROWY

ZUPELNIE NOWY SWIAT WRAZEN WIZUALNYCH W GRACH
TROJWYMIAROWYCH

W 1977 roku film Gwiezdne Wojny wywolat burze na $swiecie. W jednej z niezapomnianych

scen robot C3P0 i Wookie Chewbacca graja w trojwymiarowe szachy, a przyglada si¢ temu
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Han Solo. Mimo ze ta fantastyczna wizja gier ma juz prawie 30 lat, dopiero teraz gry
trojwymiarowe maja szans¢ sta¢ si¢ rzeczywistoscig. Firma Toshiba opracowala nowa
technologic wyswietlacza, ktora umozliwia ogladanie obrazéw trojwymiarowych na ptaskim
ekranie. Nie wymaga ona specjalnych okularow ani siedzenia w okreslonej odleglosci od
ekranu. Istotag nowej technologii jest odtwarzanie promieniowania $wietlnego podobnego do
generowanego przez prawdziwe obiekty. Ponadto firma Toshiba opracowala
oprogramowanie, ktore do przetwarzania i odtwarzania obiektu w postaci trojwymiarowe;j
wykorzystuje co najmniej 10 widokow tego obiektu. Nowy, ekscytujacy Swiat wrazen
wizualnych czeka na wszystkich, ktorzy bawig si¢ grami zreczno$ciowymi, biorg udzialt w
kursach e-learning, tworzg projekty architektoniczne lub znajduja inne zastosowania dla

technologii trojwymiarowe;.

TERAZNIEJSZOSC | ODTWARZACZ PLIKOW MP3

v
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ODTWARZACZ PLIKOW MP3 Z ,,0GONKIEM*

Z tatwoscia dostrzec mozna, jak bogaty jest obecnie rynek odtwarzaczy MP3. R6znorodnos¢
rozmiardéw, stylow, koloréw 1 mozliwosci daje klientom szerokie pole wyboru. Pojawit si¢
odtwarzacz MP3 o ksztalcie malej foki. Pierwowzorem foczki jest posta¢ o imieniu Good
Hana-Maru autorstwa firmy Sanrio, ktéra stworzyla produkty Hello Kitty. Popularna w
Japonii foczka to nie tylko wdzigczna buzka: to zaawansowany odtwarzacz muzyki
wyposazony w 512 MB pamieci masowe], obstugujacy odtwarzanie plikow WMA (DRM) i
MP3. Zitacze USB 2.0 jest ukryte pod zdejmowang pletwa ogonowa. Brzuszek miesci
niewielki wyswietlacz LCD 1 przyciski sterujgce. Firma Toshiba sprzedaje ten uroczy
odtwarzacz MP3 wylacznie w zestawach z komputerami przeno$nymi Toshiba Dynabook

CX.
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TERAZNIEJSZOSC | WYSWIETLACZ LCD O GRUBOSCI 2,9 MM

CIENSZY I LZEJSZY WYSWIETLACZ LCD O GRUBOSCI 2,9 MM

Firma Toshiba przedstawita wiasnie wyswietlacz LCD o rozdzielczosci 1 280x800 (WXGA),
ktorego grubos$¢ wynosi zaledwie 2,9 mm. W tym ultrawydajnym wyswietlaczu o jasnosci
300 cd/m2 zastosowano niskotemperaturowe, polisilikonowe ciekle krysztaty. Ten
nowoczesny wyswietlacz, w przyblizeniu o polowe ciefiszy 1 o jedng trzecig lzejszy od
wspolczesnych produktow, charakteryzuje si¢ wspofczynnikiem proporcji 16:10 Wide XGA
(WXGA), ktory idealnie nadaje si¢ do ogladania obrazow z dyskow DVD lub obrazu TV.
Masowa produkcja tego zaprojektowanego do uzytku w komputerach przenosnych
wyswietlacza LCD jest w trakcie realizacji . Przedstawiono go na drugiej wystawie 2006 w

Tokio (19-21 kwietnia 2006 r.).”?

Podsumowujac dokonania firmy Toshiba nasuwa si¢ konkluzja, ktora méowi
nam, zZe wszystkie innowacyjne wynalazki tej firmy sa znakomite. Jednym stowem czego
uczeni, inzynierowie, informatycy, projektanci firmy Toshiba si¢ nie dotkna zamieniaja

to w przyslowiowe zloto.

32 Broszura informacyjna Toshiba — 12 innowacji
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