Witold Kwasnicki

Gospodarka cyfrowa - oni ja tworza, my o niej dyskutujemy

Wiele si¢ pisze i dyskutuje o rozwoju gospodarki cyfrowej. We wszystkich krajach
rozwinigtych i rozwijajacych si¢ uznaje si¢, ze rozwdj w kierunku cyfryzacji gospodarki jest
pozadany, wrecz nieunikniony. We wszystkich krajach Unii Europejskiej co rusz to oglasza
si¢ programy wsparcia rozwoju tego sektora (patrz Cyfivzacja przysztoscig Europy, np. tutaj).
Nie inaczej jest w Polsce. Ostatnig z tej serii jest Strategia 5G dla Polski. Czy podzieli ona los
i p6jdzie w zapomnienie jak to byto w przypadku wielu innych strategicznych programéow
rozwoju Polski, jak chociazby przyjetej w 2013 roku, glto$nej Diugookresowej Strategii
Rozwoju Kraju ,,Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci’?

W trakcie dyskusji nad strategia ‘Polska 2030, jaka toczyta si¢ W 2011 roku przeczytaé
mozna bylo, ze zamierzeniem rzadu jest: ,,Wdrozy¢ warunki dla uzyskania prorozwojowego
impetu cyfrowego, w tym powszechnosci dostgpu i korzystania z szerokopasmowego
Internetu w 2015 r., wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK) we
wszystkich sektorach gospodarki, stworzenie warunkéw dla podazy wysokiej jakosci tresci
publicznych, takze poprzez udostgpnienie W Sieci otwartych zasobéw publicznych oraz
wprowadzenie takich regulacji technologii cyfrowych, ktore stuzy¢ beda rozwojowi
sieciowych form zycia publicznego i kapitatu spotecznego”. W przyjetej w 2013 roku strategii
‘Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci’ okreslenie ‘impet cyfrowy’ uzyte zostato dziewig¢
razy. Mingto kilka lat i przyznam sig, ze ja tego ,,prorozwojowego impetu cyfrowego” nie
zauwazylem.

W opublikowanym niedawno rankingu krajow Unii Europejskiej, tzw. Indeksu Gospodarki
Cyfrowej i Spoteczenstwa Cyfrowego (The Digital Economy and Society Index (DESI))
Polska znajduje si¢ niemalze na szarym koncu (na 23 miejscu z 28 krajow UE). (Wykres
ponizej).
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Powyzszy rysunek i dane dostepne pod: https://digital-agenda-
data.eu/datasets/desi/visualizations
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Indeks DESI odnosi si¢ do oceny postepéw w rozwoju gospodarki cyfrowej uwzgledniajac
pig¢ czynnikdw: tgcznos¢ (state sieci szerokopasmowe, mobilne ustugi szerokopasmowe,
predkos¢ i ceny laczy szerokopasmowych), kapitat ludzki (korzystanie z internetu,
podstawowe i1 zaawansowane umiej¢tnosci cyfrowe), wykorzystanie internetu (korzystanie
przez obywateli z publikacji internetowych, komunikacja i przeprowadzanie transakcji przez
internet), integracja technologii cyfrowych (cyfryzacja przedsigbiorstw i handel
elektroniczny) oraz cyfrowe ustugi publiczne (e-administracja).

W interesujacy sposob o rankingu DESI poinformowato, istniejace jeszcze w listopadzie 2017
roku, Ministerstwu cyfryzacji. Hurraoptymistycznie ogtosito ono $§wiatu, ze ‘Pniemy si¢ w
gore - DESI 2017’ (a chodzito o to, ze W porownaniu z 2016 rokiem poprawiliSmy si¢ o jedng
pozycje — przypomnijmy z 24 na 23 miejsce).

Nie lepiej wyglada sytuacja rozwoju gospodarki cyfrowej w Polsce w ocenie innych
instytucji. Z braku miejsca na szerszg dyskusje odwotam si¢ jedynie do opublikowanego
niedawno OECD Digital Economy Outlook 2017. Biorgc pod uwage rézne miary rozwoju
sektora cyfrowego (np. udzial wartos$ci dodanej sektora ICT w wartosci dodanej
wypracowanej w calej gospodarce, udziat zatrudnieni w sektorze ICT w ogolnym
zatrudnieniu, wydatki na badania i rozw0j (B+R; R&D), czy udziat abonentow
szerokopasmowego internetu) Polska znajduje si¢ na szarym koncu tych réznych rankingdw
(na 32 kraje OECD uwzglednione w badaniach, Polska zajmuje miejsca ok. 26-29). Powinno
nam by¢ smutno z tego powodu, tym bardziej, Ze jak pokazuje przyktad Estonii, czy Wegier
wida¢, ze mozliwy jest skok cywilizacyjny i1 dogonienie czotowki krajow najbardziej
zaawansowanych w cyfryzacji gospodarki. Przyktadowo Estonia jest na pigtym miejscu w
rankingu odnoszacym si¢ do udziatu wartosci dodanej sektora ICT w ogdlnej wartosci
dodanej, Wegrzy sa na 6smym miejscu a Polska na miejscu 26. Jesli o wielko$¢ zatrudnienia
w sektorze ICT, Estonia jest na miejscu drugim, Wegry na miejscu 6, a Polska na 26 miejscu.
Liderami zmian sg Korea Potnocna, Szwecja Finlandia, Stany Zjednoczone, Szwajcaria.

Warto przyjrzec si¢ rozwojowi sektora cyfrowego w USA. Tym bardziej, ze Biuro Analiz
Ekonomicznych Departamentu Handlu (Commerce Department’s Bureau of Economic
Analysis) opublikowato w potowie marca tego roku ciekawy raport pt. Defining and
Measuring the Digital Economy (dostepny tutaj). Wedtug ocen przedstawionych w tym
raporcie gospodarka cyfrowa (sprzet, oprogramowanie, handel elektroniczny, media cyfrowe,
telekomunikacja, ustugi wsparcia) rozwijata si¢ w latach 2006-2016 $rednio w tempie 5,6%
rocznie; przy wzroscie gospodarki USA w tym okresie §rednio 1,5% rocznie. Zatem szybkos$¢
wzrostu gospodarki cyfrowej w USA jest ok. czterokrotnie wigksza niz calej gospodarki.
Warto jednak powiedzie¢, ze gospodarka cyfrowa ma nadal niewielki udziat w catej
gospodarce. W sektorze gospodarki cyfrowej zatrudnionych jest okoto 6 milionéw o0séb, co
stanowi 4% caltkowitego zatrudnienia w USA. Jest to podobny udziat jak w takich sektorach
jak finanse i ubezpieczenia, sprzedaz hurtowa handel, transport i magazynowanie. Ptace sa
jednak w sektorze cyfrowym prawie dwukrotnie wigksze niz w catej gospodarcze. Srednia
roczna ptaca w sektorze cyfrowym wynosi 114 275 USD, podczas gdy srednia roczna ptaca
na jednego zatrudnionego w catej gospodarce Stanéw Zjednoczonych wynosi 66,498 USD dla
calej gospodarki. W 2016 r. udzial gospodarki cyfrowej w ogélnym PKB byl rowny 6,5%.
Wielkos¢ ta jest porownywalna z tradycyjnymi sektorami jak np. ustug doradczych,
naukowych i technicznych, ktore stanowity 7,1% PKB, czy handlu hurtowego, ktory stanowit


https://www.gov.pl/cyfryzacja/pniemy-sie-w-gore-desi-2017
https://www.gov.pl/cyfryzacja/pniemy-sie-w-gore-desi-2017
http://www.oecd.org/internet/oecd-digital-economy-outlook-2017-9789264276284-en.htm
https://www.bea.gov/digital-economy/_pdf/defining-and-measuring-the-digital-economy.pdf

5,9%. Od 2011 r. do 2016 r. zatrudnienie w gospodarce cyfrowej rosto w §rednim tempie
3,7% rocznie w poréwnaniu do $redniej rocznej stopy wzrostu 1,7% w calej gospodarce.

Nawiasem mowigc, z danych przedstawionych w tym raporcie wynika, ze w administracji
rzadowej zatrudnionych jest ok. 16% wszystkich zatrudnionych w gospodarce USA
(najwiecej ze wszystkich wymienionych tam sektoréw) oraz, ze rzad ‘wytwarza’ ok. 12%
PKB.

Zauwazy¢ nalezy to, ze analiza przedstawiona w tym raporcie nie uwzgl¢dnianie wartosci
bezptatnych ustug internetowych i innych ustug i dobr cyfrowych. Takie doktadniejsze
szacunki pozwolityby na wypracowanie bardziej obiektywnego obrazu dotyczacego poziomu
zycia w USA. Szacuje si¢, ze taka nieuwzgledniona w obecnych obliczeniach warto$¢ samych
wyszukiwan W Google moze wynosi¢ nawet 1 bilion dolaréw (czyli ok. 5% PKB Stanow
Zjednoczonych). Podobnie w miarach stosowanych przy szacowaniu warto$ci PKB i udziatu
gospodarki cyfrowej nie mierzy si¢ ewidentnych korzysci konsumentow zwigzanych z
mozliwo$ciami jakie daje gospodarka cyfrowa np. w postaci fatwego porownywania cen
towarow 1 ushug (lotow, noclegdw, towarow dostepnych w sklepach internetowych, itp.) i
dzieki temu mozliwos¢ zrobienia duzych oszczednosci w wydatkach. Cyfrowe no$niki danych
i cyfrowe ustugom pozwalaja na zaniechanie zakupow dyskow CD i DVD z muzyka czy
filmami. Dostep do filmow, programow telewizyjnych, spektakli teatralnych, oper,
koncertdéw, i innych wydarzen kulturalnych mozemy mie¢ dzigki roznorakim ustugom
dostepnym w interecie (czgsto nieodptatnie lub za niewielka optata). By odszuka¢ jakas
informacj¢ nie musimy kupowac opastych tomisk encyklopedii, wystarcza nam Wikipedia
czy Google. Pomyslmy jak wiele zmienit w naszym zyciu i jak wielkie oszcz¢dnosci
dokonujemy dzigki inteligentnym i wielofunkcyjnym telefonom komérkowym (smartfonom),
ktore zastepuja nam aparat fotograficzny, odtwarzacz muzyki, konsole do gier wideo, GPS,

itp..

Jak mylace moze by¢ liczenie wzrostu gospodarczego w wartosciach pienieznych widac
poréwnujac zmiany cen w sektorze cyfrowym 1 w catej gospodarce amerykanskiej. Od 2005
roku do 2016 roku ceny towarow i ustugi cyfrowych spadaty w srednim tempie 0,4% rocznie,
natomiast ceny wszystkich towaréw i ustug w gospodarce wzrastaty srednio 1,5% rocznie.
Mimo, ze rzeczywista produkcja w gospodarce cyfrowej przyspieszyla szybciej niz realna
produkcja dla catej gospodarki, spadajace ceny towarow 1 ustug cyfrowych spowodowaty, ze
wzrost produkcji globalnej w ujeciu pienigznym w gospodarce cyfrowej i ogdlnie w calej
gospodarce begdzie mniej wigcej jednakowy. (Patrz wykresy ponizej).
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Chart 7. Real Gross Output Index (2005=100)
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Chart 8. Gross Output Price Index (2005=100)
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Chart 9. Nominal Gross Output Index (2005=100)
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Estonia powinna by¢ dla nas wzorem

Estonia jest doskonalym przyktadem dla krajow wychodzacych z zapasci cywilizacyjnej
spowodowanej ‘dawnym ustrojem’; moze by¢ ona dla Polski wzorcem do dokonania skoku
cywilizacyjnego i szybkiego rozwoju gospodarki cyfrowej. Dzigki wolnorynkowym
reformom i sprzyjaniu przedsigbiorczosci, Estonia doswiadczyta w ostatnich latach
nieprawdopodobnego wzrostu technologicznego, ktory obecnie jest jednym z elementow
przewagi gospodarczej Estonii nad innymi krajami. Wedtug Word Economic Forum udziat
pracownikow zaangazowanych w dziatalno$¢ innowacyjna w Estonii to prawie 16%.

W zajmujacej drugie miejsce Szwecji to 15,5%, w Holandii i W. Brytanii ok. 14%, a w Polsce
11,4%. Estonia staje si¢ europejskim centrum start-upow. Dzigki przyjaznym urzedom,
sprzyjajacym przedsigbiorczos$ci az 66% zatozycieli start-upow w Estonii ocenia warunki

do prowadzenia tam biznesu jako bardzo dobre, Srednia $§wiatowa to tylko 25%. W raporcie
Banku Swiatowego z 2017 roku zatytutowanym ‘Latwosci prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej’ (Ease of Doing Bisness) Estonia znalazta si¢ na 12 miejscu na 190 ocenianych
panstw. Na pierwszym miejscu byta Nowa Zelandia.

Ten spektakularny skok technologiczny Estonii wida¢, na przyktad, w dziataniach rzadu,
ktory praktycznie nie korzysta z papieru. Na posiedzeniach ministrowie uzywaja wytacznie
komputeréw. Obecnie okoto 50 procent eksportu Estonii to elektronika. Korzystanie

z telefono6w komorkowych, wykorzystanie internetu (np. w systemie bankowym) jest jednym
z najwyzszych w Europie. Deklaracje podatkowe juz od wielu lat sktada si¢ w formie
elektronicznej, a ze wzgledu na prostote obliczania podatkéw zajmuje to dostownie kilka
minut. Estonska administracja panstwowa juz w 2008 roku wdrozyta najnowsza technologie
danych uodpornionych na cyberataki, tzw. technologi¢ rozproszonych rejestrow, czyli
blockchain/DLT. Zostato to docenione w skali migdzynarodowej i to w Estonii utworzono
Centrum ds. Cyfrowej Doskonatosci | Bezpieczenstwa NATO. Dane obywateli Estonii
umieszczone s3 W chmurze, co ma gwarantowac ich bezpieczenstwo i autentycznosc.
Inteligentne karty PKI (Public Key Infrastructure — technologia informatyczna majaca
szerokie zastosowanie: od podpisywania poczty elektronicznej, poprzez szyfrowanie rdznych
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wiadomosci, po bezpieczne metody uwierzytelniania) umozliwiajg obywatelom cyfrowy
dostep nie tylko do zatatwienia tysigcy spraw urzedowych, ale rowniez do udziatu

w glosowaniach i wyborach — od 2005 przez internet, a od 2011 roku przez SMS. Nowatorski
program e-rezydent z kolei umozliwia uzyskanie wirtualnego obywatelstwa I zatozenie firmy,
nawet bez wizyty w Estonii. Oficjalne strony Estonii (https://estonia.ee/, https://e-
estonia.com/) wygladaja jak strony najaktywniejszych korporacji biznesowych. Wystarczy
przytoczy¢ kilka haset przewodnich z tych stron: ,,Estonia is a place for independent minds”,
,,Here bright ideas meet a can-do spirit”, ,,Fresh ideas. Fresh air.”, ,,Estonia extends beyond its
borders”, ,,We have built a digital society and so can you”. Ogranicze si¢ jedynie do podania
dat oryginalnych programoéw rzadu estonskiego, czynigcych ze spoleczenstwa estonskiego
najbardziej rozwinigte spoteczenstwo cyfrowe na $wiecie: e-Governance (1997), e-Tax
(2000), X-Road (2001), Digital ID (2001), i-Voting (2005), Public safety (2007), Blockchain
(2008), e-Health (2008), e-Residency (2014). E-rezydencja w Estonii cieszy si¢ coraz wigksza
popularnoscig. Jest ona ponadnarodowym cyfrowym identyfikatorem wydawanym przez
wiadze Estonii. Kazdy, niezaleznie od obywatelstwa, moze ztozy¢ do Estonii wniosek e-
rezydencje i w tym samym dniu zarejestrowac firm¢ i zarzadza¢ nig z dowolnego miejsca na
Swiecie. Estonska e-rezydencja pozwala biznesowi zdalnie podpisywa¢ dokumenty i umowy,
deklarowac 1 ptaci¢ podatki, pracowaé z miejscowymi bankami i ustugodawcami. Wedtug
stanu z poczatku grudnia 2017 r. estonscy elektroniczni rezydenci utworzyli 2300 nowych
firm, 1 s3 wlascicielami ponad 4300 spotek. Pare tygodni temu, glosnym byto uzyskanie e-
rezydentury przez jednego z najbogatszych Hinduséw, Mukesh’a Ambani, ktorego majatek
Forbes ocenit na ponad 40 mld dolarow.
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